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Mas que profesionales de calidad,

formamos personas de bien ’ ,




La WienerGuia del Estudiante de Posgrado y Segundas Especialidades brinda
informacion sobre la organizacion académico administrativa de la Universidad Norbert
Wiener, acorde a las normas institucionales como el Reglamento Académico General

de la Escuela de Posgrado, Reglamento de Programas de Segunda Especialidad,
Reglamento de Defensoria Universitaria, la Politica de Pagos de Estudiantes, etc.

Adicionalmente, este documento tiene como finalidad ofrecer orientacion de los
procedimientos administrativos y académicos que se realizan en la institucion,
formando parte del dia a dia de los estudiantes y contribuyendo de esta manera
a su desarrollo formativo profesional.

Vicerrector Académico



O Transformamos vidas a través de una Experiencia Educativa
Excepcional, formando profesionales que generan valor en la sociedad.

@ Ser una universidad reconocida por su liderazgo en calidad
educativa y servicio.

Integridad

» Somos responsables de nuestras decisiones.

« Somos coherentes en lo que pensamos, hacemos y decimos.

» Somos inspiradores de la realizacion personal orientada a la
trascendencia.

Libertad

« Sabemos reconocer la autonomia de las personas.

» Sabemos promover la conducta innovadora.

« Sabemos respetar las ideas, con apertura al dialogo.

Servicio

* Queremos brindar altos niveles de calidad en todo lo que hacemos.
» Queremos desarrollar lo mejor de nosotros mismos cada dia.

* Queremos servir con empatia y compromiso.

n CERTIFIED
o
8
£ 128

En la Universidad Norbert Wiener, la calidad en todos nuestros servicios
es un imperativo ético: estamos comprometidos con brindar una
educacion universitaria de clase mundial, a través de nuestro modelo
educativo con enfoque centrado en la persona, que persigue la
excelencia académica y el desarrollo integral de nuestros estudiantes.

Para ello promovemos la investigacion, la responsabilidad social, la
constante certificacion de nuestros docentes y la insercion laboral de
nuestros egresados.

Tenemos la conviccion y el compromiso de superar los estandares que
apliguen a la Universidad, y de mejorar continuamente nuestro sistema
de gestion de la calidad en funcion de la satisfaccion de las partes
interesadas - en especial, de nuestros estudiantes - y del logro de los
objetivos organizacionales.
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1. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES

1.1 CONOCE TUS DERECHOS DE ESTUDIANTE

Son derechos de los estudiantes:

1) Contar con ambientes adecuados para el estudio.

2) Recibir un 6ptimo nivel de ensefanza.

3) Ser evaluados con justicia y en la fecha programada.

4) Ser informados oportunamente de las disposiciones pertinentes.

5) Otros que establezca el Reglamento Académico General de la UNW.

1.2 CONOCE TUS DEBERES DE ESTUDIANTE

Son deberes de los estudiantes:

1) Cumplir con la documentacion solicitada en el proceso de admision.
En el caso de haber suscrito compromisos debera cumplir los tiempos
indicados, de lo contrario la Universidad no emitira certificacion alguna
que acredite los estudios que se encuentran realizando.

2) Asistir puntualmente a clases en los horarios establecidos, de acuerdo
a las normas establecidas en el silabo de cada asignatura.

3) Presentarse en las fechas y horas senaladas a rendir las evaluaciones.

4) Identificarse con su carné universitario cuando lo solicite el docente o
el personal de vigilancia.

5) Guardar el debido respeto a las autoridades, profesores, personal
administrativo, de servicios y condiscipulos.

6) Otros que establezca el Reglamento Académico General de la UNW.

1.3 PROHIBICIONES DEL ESTUDIANTE

1) Promover el desorden.

2) Intervenir en actos renidos con la moral y las buenas costumbres.

3) Realizar actividades de proselitismo politico partidario dentro de la
Universidad.

4) Permanecer en los ambientes de la Universidad en estado de
embriaguez o bajo influencia de drogas.

5) Portar armas de cualquier tipo.

6) Otras actividades que prohiba el Reglamento Académico General de
la UNW.

1.4 TRIBUNAL DE HONOR

La Universidad cuenta con un Reglamento de Tribunal de Honor que tiene
como objetivo establecer procedimientos para los miembros de la Comunidad
Universitaria.

El tribunal es competente para conocer, investigar y sancionar en primera
instancia las faltas disciplinarias que se encuentren previstas como tal en el
ordenamiento normativo de la Universidad, asi como en la Ley Universitaria y
otras normas afines. Asimismo, para el cumplimiento de sus funciones, el Tribu-
nal de Honor tiene facultades para citar, realizar audiencias, deliberar, formular
conclusiones y recomendaciones, entre otras.

12
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2. MODELO EDUCATIVO WIENER: CONSTRUYENDO
CONOCIMIENTO

El Modelo Educativo de la Universidad Norbert Wiener ha sido disenado bajo
altos estandares de calidad y orienta el proceso de ensefanza-aprendizaje
desde el ingreso a la vida universitaria y los estudios de Pregrado hasta el
Posgrado y Segunda Especialidad.

La formacion con el modelo educativo de la UNW tiene en su DNI un alto com-
ponente ético expresado por su vision, mision, valores, principios pedagogicos
y pilares culturales. Todo ello facilitado por docentes altamente calificados y
con un sistema articulado a través de sus componentes curriculares en el que
se vincula la Universidad con el mundo laboral, procurando multiples oportuni-
dades.

Esta basado en cinco principios pedagogicos, que son el referente para el des-
pliegue del proceso de ensefianza aprendizaje: Aprendizaje significativo;
Aprendizaje autonomo; Aprendizaje cooperativo; Aprendizaje situado y Apren-
dizaje ubicuo.

2.1 COMPONENTE CURRICULAR

El enfoque centrado en la formacion por competencias busca la pertinencia y
la calidad en la formacion profesional y humana, enfocada principalmente en el
desarrollo integral del estudiante. La formacion por competencia, como sefnala
Cejas (2006), pretende ser un enfoque integral, que busca vincular el sector
productivo y elevar el potencial de los individuos, de cara a las transformacio-
nes que sufre en el mundo actual y la sociedad contemporanea.

211 ESTUDIOS DE POSGRADO

Los estudios de Posgrado imparten las competencias académicas disciplina-
res avanzadas que conducen a un segundo grado académico. Los programas
de este nivel incluyen un importante componente de investigacion y se caracte-
rizan por su base en investigaciones que reflejan los ultimos avances del campo
profesional o en las mejores practicas profesionales. Los estudios de Posgrado
Wiener conducen a diplomados y maestrias.

21.2 ESTUDIOS DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

Los estudios de Segunda Especialidad Profesional profundizan los conoci-
mientos en areas especificas y se imparten a profesionales titulados. Posibili-
tan ampliar conocimientos de todo tipo cientifico, tecnologico, cultural y artisti-
co, orientados a resolver problemas del campo profesional de acuerdo con las
reales necesidades y posibilidades del pais, y desarrollan en el estudiante una
voluntad de continuo perfeccionamiento de sus conocimientos, destrezas y
actitudes.
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3. MATRICULA

La matricula es la relacion contractual que se establece entre la Universidad y el estudiante en
cada periodo académico, e implica derechos y obligaciones de acuerdo a las normativas vigen-
tes. La matricula te permite acceder a los servicios que ofrece la Universidad. Puedes encon-
trar mayor detalle del proceso de matricula en el Reglamento Académico General de la Escuela
de Posgrado Capitulo V De la Matricula.

DESCARGALO AQUI

Podras realizar la matricula segun el Cronograma Académico vigente, elaborado
por la Escuela de Posgrado y/o Segundas Especialidades.

14
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3.1 REQUISITOS DE MATRICULA

o No contar con deuda pendiente
e Cancelar tus obligaciones econémicas

e Actualizar tus datos personales a través de WienerNet

Posterior al cumplimiento de los requisitos, el coordinador responsable de la Escuela de
Posgrado y/o Segundas Especialidades de acuerdo con el Cronograma Académico, ingresara
los horarios de clases y confirmara la matricula a los estudiantes mediante un correo de
bienvenida.

Para verificar tu matricula y descargar el documento, puedes dirigirte a tu WienerNet en la
ruta:

MENU - MATRICULA - FICHA DE MATRICULA

FICHA DE MATRICULA

Fecha de Maticuls: 31/05/2021 08:30:35 A

Alumno: PRI, Cadigo: 2021900388
Carrera: MAESTRIA EN SALUD PUBLICA Semestre: 2021 -1
] anso | wwnson cnto | socimlom ] occareoren [mes
MSP2101 ECONOMIA PARA LA SALUD MSP1D1 Begazo Comejo O Mayo
2 MSF2102 FINANZAS PARA SALUD MSP1D1 Jimenez Mendoza G 2 Mayao
3  MSP2103 GERENCIAEM SALUD MSP1D1 Loayza Alarico M. 2 Mayeo
4  MSP2104 BIOESTADISTICA MSP1D1 Jaimes Velasquez C 2 Maya
5  MSP2105 DEMOGRAFIA MSP1D1 2 Mayo
& MSP2106 Eﬁk‘ggﬁ%ﬁdﬁﬁﬂﬁﬂmﬁ MSP1D1 Caycho Valencia F 2 Mayao
Total: 12

Puede verificar su horarie en el Mend: HORARIOS | HORARIO MATRICULADO

“La Asistencia a clases es obligatoria ¥ con Inasistencia mayor o igual 3l 25% sera desaprobado en el curse”
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3.2 MATRICULA EXTEMPORANEA

Para que un estudiante pueda matricularse extemporaneamente debera hacerlo dentro de la
fecha establecida en el Cronograma Académico vigente que corresponde al programa de
Posgrado y/o Segunda Especialidad. Para casos excepcionales fuera de las fechas antes
mencionadas, debera solicitar autorizacion del Director de la EPG y/o de la Escuela Académico
Profesional y haber cancelado la tasa administrativa correspondiente en las fechas y segun la
disponibilidad de vacantes en las asignaturas.

Recuerda que puedes solicitar las fechas de matricula extemporanea al coordinador del
programa en el que te encuentres.

COORDINADORES RESPONSABLES DE LA
ESCUELA DE POSGRADO

DOCTORADO EN EDUCACION
judith.yangali@uwiener.edu.pe

DOCTORADO EN SALUD
claudia.arispe@uwiener.edu.pe

MAESTRIA DE GESTION EN SALUD
claudia.arispe@uwiener.edu.pe

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA
Y GOBERNABILIDAD
miguelvasquezd@uwiener.edu.pe

MAESTRIA EN SALUD PUBLICA
rosa.mezarina@uwiener.edu.pe

MAESTRIA DE CIENCIAS DE ENFERMERIA
CON MENCION EN GERENCIA DE CUIDADOS
DE ENFERMERIA

rosa.mezarina@uwiener.edu.pe

MAESTRIA EN CIENCIA CRIMINALISTICA
jenny.rodriguez@uwiener.edu.pe

®| 0 |30°% |30 [k

Q- MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA
'rf)\ jenny.rodriguez@uwiener.edu.pe
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COORDINADORES RESPONSABLES DE LAS
ESCUELAS ACADEMICAS - SEGUNDAS ESPECIALIDADES

%

\)

dOC | G | 152 | 3 | @

ENFERMERIA
jmilagros.uturunco@uwiener.edu.pe
sonia.cuadra@uwiener.edu.pe

NUTRICION HUMANA
edgardo.palma@uwiener.edu.pe
andrea.yaipen@uwiener.edu.pe
brian.marinos@uwiener.edu.pe

OBSTETRICIA
vanessavaldivieso@uwiener.edu.pe

ODONTOLOGIA
ignacio.schwan@uwiener.edu.pe
carmen.delacruz@uwiener.edu.pe

TECNOLOQI'A MEDIQA EN LABORATORIO CLINICO
Y ANATOMIA PATOLOGICA
stefanyvalenzuela@uwiener.edu.pe

TECNOLOGIA ME'DICA EN TERAPIA FiSICA
Y REHABILITACION
marleny.auris@uwiener.edu.pe

FARMACIA Y BIOQUIMICA
emma.caldas@uwiener.edu.pe
robert.cardenas@uwiener.edu.pe
liliana.soto@uwiener.edu.pe
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3.3 REACTUALIZACION DE MATRICULA

La reactualizacion de la matricula a la Universidad aplica para los estudiantes que dejaron de
estudiar sin realizar reserva de matricula por uno o mas periodos académicos.
El estudiante no debera tramitar Reactualizacion de Matricula si:

Ha sido suspendido disciplinariamente por la Universidad por uno o dos ciclos
académicos.
Ha sido separado definitivamente de la Universidad.

Para el tramite de reactualizacion de matricula, el estudiante debera contactarse inicialmente
con los coordinadores responsables de su escuela, los cuales puede encontrar en las paginas
16 y 17 de la presente guia y solicitar la orientacion de las fechas de incorporacion segun el
Cronograma Académico vigente, posteriormente contactarse con el area de Créditos y
Cobranzas a través de su canal de atencion: cobranzas@uwiener.edu.pe para la activacion de
las obligaciones econdmicas del periodo a estudiar.
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HORARIO DE ATENCION:

De lunes a viernes de 10:00 a.m. a 8:00 p.m.

Domingos: 10:00 a.m. a 2:00 p.m.

DIANA DiAZ MORON
Jefe de Registros Académicos POS y SE

4. REGISTROS @ diana.diaz@uwiener.edu.pe
ACADEMICOS
El area de Registros Académicos pro- * ANGIE PAMELA CHAVEZ
porciona orientacion y brinda asistencia X EQHEVARRIA _ o
permanente al estudiante en sus trami- Asistente de Registros Académicos
tes académicos y documentarios. POSy SE _

@ angie.chavez@uwiener.edu.pe
Como area de soporte a los servicios © 920 375130

educativos facilitamos la agilidad en los
tramites como traslado interno o conva-

lidacion interna en el proceso de matri- « KAROL GABRIELA OJEDA
cula, de esta manera contribuimos en HUMALA

brindarte el soporte académico que Asistente de Registros Académicos
necesitas durante tu formacion profe- POSy SE

sional de Posgrado o Segunda Especia- @ karol.ojeda@uwiener.edu.pe
lidad. © 961559 018

Asimismo, suscribimos, con la Secreta-
ria General, los documentos oficiales
que tienen caracter fidedigno ante
cualquier situacion legal, académica o
administrativa.

Recuerda que puedes contactarte con
el area de Registros Académicos ante
cualquier consulta acerca de la actuali-
zacion de datos personales, fotografia
actualizada en WienerNet, tramite del
carne universitario y tramite para la soli-
citud de obtencion de grado académico
y/o titulo profesional.
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41 TRAMITES DOCUMENTARIOS

411 TIPOS DE CONSTANCIAS

CONSTANCIA DE EGRESADO
Documento que acredita la culminacion del plan
de estudios de un programa académico.

CONSTANCIA DE INGRESO

Documento que indica el periodo académico de
ingreso del estudiante, modalidad de ingreso y
carrera a la que ingreso.

CONSTANCIA DE MATRICULA

Documento que acredita el periodo académico
de la primera matricula registrada por el estu-
diante.

CONSTANCIA DE ESTUDIOS
Documento que muestra el ciclo y programa
cursado.

CONSTANCIA DE CONDUCTA

Documento que acredita que el estudiante ha
respetado el reglamento académico con buena
conducta en su permanencia en la Universidad.

CONSTANCIA PARA EL ESTUDIANTE
DEL EXTERIOR

Constancias especiales solicitadas por el
estudiante para presentar en el exterior y/o
cualquier institucion.

RECORD DE NOTAS

Documento que muestra las notas
obtenidas en los cursos que ha tomado el
estudiante en la Universidad, independiente-
mente si fueron o no aprobatorias, asi como el
promedio ponderado del ciclo y el promedio
ponderado acumulado.

PLAN DE ESTUDIOS

Documento que indica los cursos por ciclos que
debera cumplir el estudiante para culminar su
carrera.

REPORTE GENERAL DE ASIGNATURAS
POR HORAS APROBADAS

Documento que acredita el total de horas de
teoria y de practica de su plan de
estudios actual.

CONSTANCIA DE FICHA DE MATRICULA
Documento que acredita los cursos matricula-
dos en el periodo vigente.

HISTORIAL ACADEMICO
Documento que acredita los periodos y cursos
en los que el estudiante se matriculo.

CONSTANCIA DE PROMEDIO
PONDERADO

Documento que acredita el promedio
ponderado acumulado obtenido por el
estudiante desde que inicia su carrera hasta el
momento que lo solicita.

CONSTANCIA DE DECIMO SUPERIOR
Documento que acredita que el estudiante
pertenece al décimo superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el décimo
superior.

CONSTANCIA DE MEDIO SUPERIOR
Documento que acredita que el estudiante
pertenece al medio superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el medio
superior.

CONSTANCIA DE QUINTO SUPERIOR
Documento que acredita que el estudiante
pertenece al quinto superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el quinto
superior.

CONSTANCIA DE TERCIO SUPERIOR

Documento que acredita que el estudiante
pertenece al tercio superior de su carrera, deta-
llando los ciclos en que obtuvo el tercio superior

20
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> ;CUALES SON LOS REQUISITOS QUE

v=|| DEBO CUMPLIR?

© Realizar el pago por el concepto del tramite
(® No contar con sanciones disciplinarias

£  ¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

©) 4 dias habiles posterior al pago

4.1.2 SOLICITUD DE CERTIFICADO DE ESTUDIOS

CERTIFICADO DE ESTUDIOS

Documento que muestra las notas aprobadas por el estudiante, indicando el periodo, codigo de
curso, nombre del curso, creditaje y fecha de acta de finalizacion del curso

con  ¢CUALES SON LOS REQUISITOS QUE

o -

¥=|| DEBO CUMPLIR?

© Realizar el pago por el concepto del tramite
(@ No contar con sanciones disciplinarias

£8 ¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

@) 5 dias habiles posterior al pago

Verifica los precios de los tramites académicos y documentarios

DESCARGALO AQUi

Universidad Norbert Wiener - Posgrado y Segundas Especialidades
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PASOS A SEGUIR PARA REGISTRAR TU TRAMITE
DOCUMENTARIO EN WIENERNET

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasena a la siguiente
ruta: Menu-Tramites-Tramites Académicos y Administrativos.

En la opcion “DETALLES” podras verificar los requisitos previos
que deberas cumplir para la atencion del tramite:

Constancias: pago por concepto
Certificado de estudios: pago por concepto + foto
actualizada en ropa formal y en fondo blanco

Al seleccionar el tipo de constancia y/o certificados debes
completar los campos solicitados.

Antes de enviar tu solicitud asegurate de cumplir con los
requisitos previos. En caso solicites un certificado de estudios
recuerda ingresar la cantidad de ciclos que deseas tramitar.

Al registrar y enviar tu solicitud de Constancias y/o Certificados,
aparecera un aviso con el numero de tu tramite con la obligacion
de pago generado. Recuerda que tendras un plazo de 48 horas
para cancelar tu tramite, de lo contrario deberas realizar una
nueva solicitud.

Recibiras la confirmacion de la atencion de tu tramite y envio de
tu documento a través del correo institucional.

Podras verificar el historial de los tramites generados en la opcion
“Mis solicitudes”.

Cuando tu tramite esté listo podras descargar tu documento en
PDF en la opcion “descarga de archivos™.

Para mayor orientacion, te invitamos a revisar el video tutorial:

VIDEO TUTORIAL
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4.2 TRAMITES ACADEMICOS

Registros Académicos, como area de soporte a los servicios educativos, facilita la agilidad en
los tramites como traslado interno o convalidacion interna en el proceso de matricula, de esta
manera contribuimos en brindarte el soporte académico que necesitas durante tu formacion
profesional de Posgrado o Segunda Especialidad

4.21 TRASLADO INTERNO

Mediante el traslado interno el estudiante solicita el cambio de Programa Académico de
Posgrado o de Segunda Especialidad a otra, dentro de la misma Universidad.

El Area de Créditos y Cobranzas, a través de su canal de atencion:
cobranzas@uwiener.edu.pe, analizara la categoria de pago que le corresponde.

Previa revision de la lista de precios determinara si corresponde reintegro.

PASOS A SEGUIR:

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasena a la siguiente
ruta: Menu-Tramites - Tramites Académicos y Administrativos.

Selecciona el tramite documentario segun tu requerimiento y
completa los campos necesarios para registrar tu solicitud de
traslado interno.

Al confirmar el registro de tu solicitud de Traslado Interno,
aparecera el numero de tramite generado. Tendras un plazo de
48 horas para cancelar el tramite cuando el estado de pago se
encuentre en “pendiente”, de lo contrario tendras que realizar tu
solicitud nuevamente.

Concluido tu tramite de traslado interno, recibiras la confirmacion
de la atencion a través del correo institucional.

Para mayor orientacion, te invitamos a revisar el video tutorial:

VIDEO TUTORIAL

Universidad Norbert Wiener - Posgrado y Segundas Especialidades
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4.2.2 RESERVA DE MATRICULA

La Reserva de Matricula aplica para los estudiantes ingresantes y promovidos que por motivos
personales o econdmicos no pueden iniciar sus estudios en el periodo académico actual.

El estudiante solicitara el tramite de Reserva de Matricula a través de la plataforma con el area
de Registros Académicos. Solo se podra tramitar si el estudiante no registra deuda y cancela
el derecho administrativo de reserva de matricula en las fechas programadas segun el Crono-
grama Académico vigente brindado por el coordinador de la escuela

El estudiante que no se reincorpora en el siguiente periodo académico regularizara la reserva
de matricula para el periodo subsiguiente, pudiendo realizar hasta dos (02) reservas
consecutivas. En caso de no reincorporacion, pierde la categoria asignada.

El estudiante que no realice la Reserva de Matricula y se reincorpore, cancelara su derecho de
reactualizacion (segun tarifa vigente), asignandole la categoria siguiente con un menor
descuento.

PASOS A SEGUIR:

Verifica la fecha limite del tramite de Reserva de Matricula que
se establece en el Cronograma Académico vigente.

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasena a la siguiente
ruta: Menu-Tramites - Tramites Académicos y Administrativos.

En esta seccidon podras visualizar los diversos servicios que estan
a tu alcance. En la opcion “DETALLES” podras verificar los requi-
sitos previos que deberas cumplir para la atencion del tramite de
reserva de matricula. Selecciona el tramite y completa los
campos necesarios para registrarlo debidamente.

Antes de registrar y enviar tu solicitud de reserva de matricula,
verifica que estés cumpliendo con los requisitos. Al grabar apare-
cera un aviso con el numero de tu tramite generado.

Podras cancelar el tramite de reserva de matricula cuando el
estado de pago se encuentre en “pendiente” y tendras un plazo
de 48 horas para hacerlo, de lo contrario deberas realizar tu
solicitud nuevamente.

Recibiras la confirmacion de la atencion de tu tramite y envio de
tu documento a través del correo institucional. Podras verificar el
historial de los tramites generados en la opcion “Mis solicitudes”.
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Recuerda que toda comunicacién de la Universidad sera a través
= = de tu correo institucional.

Si deseas actualizar tus datos personales revisa la “Actualizacion
de Datos Personales” en el apartado 4.5 de la presente guia.

4.2.3 RETIRO DE CURSOS

Después del registro de matricula, el estudiante puede realizar el retiro de cursos tomando en
consideracion las fechas establecidas en el Calendario Académico vigente.

Los estudiantes podran retirarse de cualquier asignatura mediante una comunicacion expresa
dirigida al Director de la EPG y/o de la Escuela Académico Profesional, antes que haya
transcurrido el 25% de la duracion total de la misma.

Podras encontrar mayor detalle del retiro de cursos en el Reglamento Académico de
Posgrado Art. 35 RAG/EPG-2016 y en el Reglamento de Programas de Segunda

Especialidad.
DESCARGALO AQUI

Universidad Norbert Wiener - Posgrado y Segundas Especialidades
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4.3 TRAMITE PARA LA SOLICITUD DE OBTENCION DEL
GRADO ACADEMICO Y/O TITULO PROFESIONAL

) REQUISITOS PARA EL TRAMITE

v -

i Contar con la condicion de egresado.
Realizar el pago por el concepto del tramite.
Verifica las Tarifas para obtencion de grados y titulo
profesional.

DESCARGALO AQUI
PASOS A SEGUIR:

Ingresa tu consulta al correo electronico:
tramites_sustentacion@uwiener.edu.pe para la obtencion del
Grado Académico y/o Titulo Profesional.

Un asistente administrativo te brindara informacion de los
requisitos y medios de pagos del tramite para la solicitud de obten-
cion del Grado Académico y/o Titulo Profesional en un plazo de 2
dias habiles.

Cuando completes y envies tu solicitud y demas requisitos que

se requiere para tu expediente, el asistente te brindara la confir-
macion y derivara tu expediente a tu Escuela Académica de Pos-
grado y/o de Segunda Especialidad para que continten el tramite
de sustentacion.

Un asesor de tu Escuela Académica de Posgrado y/o de

Segunda Especialidad se contactara contigo para el asesoramiento
y continuidad de tu tramite de Grado Académico y/o Titulo
Profesional.

Para mayor orientacion del llenado del expediente de
Grado Académico/Titulo Profesional verifica el video tutorial.

VIDEO TUTORIAL
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4.4 ACCESOS DE WIENERNET

www La plataforma de WienerNet es un medio de interaccion entre la
—_— Universidad Norbert Wiener y el estudiante, donde podras hacer
seguimiento de las asistencias, verificacion de notas, plan de estudios,
cronograma de pagos, registro de matricula, registrar las diferentes
solicitudes académicas y administrativas, etc.

Todo estudiante puede acceder a la Intranet de la Universidad Norbert
Wiener si cumple lo siguiente:

- Ser estudiante de la Universidad Norbert Wiener.

« Usuario y clave activo, proporcionado a través del correo
personal o de la ejecutiva de ventas cuando se logra el ingreso
a la Universidad.

INICIO DE SESION:

1 Ingresar al Portal de la Universidad Norbert Wiener con direccion
URL: https://www.uwiener.edu.pe/

INICID NOSOTROS ADMISION ~ CARRERAS SERVICIOS POSGRADO IDIOMAS S50Y WIENER -

&5 Prepararme para trabajar l

| en la empresa que yo elija Y3/

Inscio Mosotros Corvenios Intermacionales Inveshgacion
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2 Ingresa a tu WienerNet: https://intranet.uwiener.edu.pe/sso.asp

o
Universidad
Norbert Wiener

3 ¢No sabes tu contrasena?

Caontraseia

Login

iHa olvidado su contrasena?

Para mayor detalle revisa el video tutorial

VIDEO TUTORIAL

Recuerda tener actualizados tus datos personales como numeros telefénicos,

correo personal, etc. en tu WienerNet.

El restablecimiento de tu contrasena de WienerNet sera enviado a tu correo

personal y correo institucional.

Login

Usuario
AX0O00NC000E

Contrasefia

Alumno

Se ha enviado a su comeo electrénico personal la contrasena
de su cuenta en I3 institucion. Por favar, revise la bandeja de
entrada de su correo personal Verifique ademds su bandeja de
correo no deseado, donde ¢l mensaje pudo haberse alojado al
ser imerpretado como SPAM

| iHa olvidado su contrasena? | «
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4.5 ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES

Cada periodo puedes realizar la correcta actualizacion de tus datos personales o cualquier
informacion que haya variado desde tu admision a la Universidad. Asimismo, puedes revisar los
canales de comunicacion que realiza la Universidad, a efectos de tomar conocimiento de las
normas, procedimientos, tramites, tasas, entre otros, propios de la actividad académica
administrativa.

Para que puedas revisar esta informacion, ingresa con tu codigo usuario y contrasena desde
tu WienerNet estudiante con la ruta: https://www.uwiener.edu.pe/

Sigue la ruta: MENU-MIS DATOS-FICHA DE DATOS y actualiza tus datos personales. No te
olvides de grabar tu Ficha de Datos.

DATOS PERSONALES

Uitima Actualizechen: 202103020 11005242

i il e O, B
Documents ode Identidad .
et g lnenas . Estado cit [SOUTERCA) Caly
SO M |
Ingrezar| & Digres S0 [MASCULIND w | (")

2. Datos. de fecha y lugar de nacimiento [segin tu partida de nacimiento)

HIODKNN |
Pais/Departamento FERL W ) (L, W ) [Lims W ")
Prowincia/Distrito LINCE w ()
3. Datos completos de tu domicilio

NHOOOO0OO0OOOOCCONN | (%)
Pais/Departamento FERL W ) [Lines we 7] L W %)
ProwinciaDistrito LINCE w ()

Teléfono domicilio 000000 [ (= Teléfono celular |.Km|;;ﬂ;;m" . )

Comed electrinico NIOOOO00OO00OON [ (%)

5. D.!osdeh:mhgu:

FOOOCOO R ODOOCOCNIC m

ARG Tarming MNKN ")
6. Datos del Apoderado

7. Datos Laborales

Trabaja actu Si Mo MNunca he trabajado ()
Si Na (%)
G abas 1 0 S0 o = I

obo plside acoeder @ lainbranet an la ruth Menu > Mis Datos > Actualizar Foto
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4.6 MODIFICACION DE DATOS PERSONALES

Tramite mediante el cual el estudiante solicita actualizar o modificar

www

datos personales en su WienerNet Estudiante.

c=]| ¢CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO
v—l CUMPLIR?

 Presentar solicitud y adjuntar la copia de DNI a los canales de
atencion de Registros Académicos para la validacion y
modificacion de datos personales.

4.7 ACTUALIZACION DE FOTO

ACTUALIZAR FOTO

Toner una fetografia actualizada es importente, ¢l cual ¢35 vilide para realizar trdmites, por epempls gl carndé uAversitans.

Para & reguitde oormectt de Su Told Rediur [os Sfuetiiles Dasos.

1. Consfer s Caractensnicss, formato y demendones de ks Tote
2. Hacer clic an ol boton “Examenar” v paleccionsr une oo
3. Haser che an el bt "Suler™.

Carpcterisiicas:

1. Impgen a oodor ¢on Pondo Blanos,

2. Tomada de frente, =n gorra v sin gafas o lertes de color cicurc{a sxcepcdn de loa imvidentes).

3. Son gellos re enmendaduras

4. La imagen debe enfocarse on o rosire del estudiante s parts de lop hombros. Ne mastrar meds cuerps.

Formato; IPG

& Modo DF1; desde J00 hasta J00OD0 (Puntos por Piceles)
s Resslatndn: dedde 34 haita 3T [Bas).
= Pego; desde 4 hasts 50 (Kilodytes)

DimeEnsiones en Pixeles)

= AR IA8 (Piceles),
s Anche: 240 (Peeles

} En caso no cuentes con foto en tu WienerNet Estudiante, podras actualizarlo con la
siguiente ruta desde tu WienerNet: Menu-Mis Datos-Actualizar Foto.

VIDEO TUTORIAL

30

Universidad Norbert Wiener - Posgrado y Segundas Especialidades



4.8 TRAMITE DE CARNE UNIVERSITARIO

Tramite de emision del carné universitario a solicitud del estudiante. Este tramite se realiza
previa convocatoria de SUNEDU.

¢(CUALES SON LOS REQUSITOS QUE DEBO CUMPLIR?

Estar matriculado en el periodo académico vigente.
Datos personales actualizados.
Foto actualizada en su WienerNet.

Recibo de pago del tramite.

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE DE Mi
CARNE UNIVERSITARIO

Verificar la convocatoria publicada para el tramite de tu carné universitario
en WienerNet Estudiante.

Ingresa con tu WienerNet Estudiante con tu usuario y contrasena.

Podras visualizar los diversos servicios que estan a tu alcance. Selecciona
el tramite de carné universitario y completa los campos necesarios para
registrar tu solicitud.

Al confirmar el registro de tu solicitud de carné universitario, aparecera el
numero de tu tramite generado.

Podras cancelar el carné universitario cuando el estado de pago se
encuentre en “pendiente”. Tendras un plazo de 48 horas para hacerlo, de
lo contrario deberas realizar tu solicitud nuevamente.

También podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el
estado del pago y tramite, desde la generacion hasta el término del
proceso en la opcion “Ver mis solicitudes”.

Puedes verificar el ESTADO de tu tramite desde tu WienerNet con la
siguiente ruta: Menua-Servicios Adicionales-Carné Universitario.

Te llegara un aviso informandote cuando tu carné se encuentre en las
instalaciones de la Universidad para tu entrega formal.
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5. WIENER CAMPUS

El Wiener Campus permite la interaccion entre docentes y estudiantes. Ofrece un seguimiento
y control del proceso formativo y de ensenanza.

Ademas, te permite organizar tus tareas, desarrollar tus practicas/examenes y foros grupales,
verificar tu bandeja de entrada, ingresar al aula virtual, verificar los contenidos por semanas,
etc.

INSTRUCCIONES PARA EL ACCESO

Debes ingresar a la siguiente pagina https://campus.uwiener.edu.pe/login/canvas e ingresar
con tu usuario y contrasena. Automaticamente ingresaras al Campus Wiener.

d¢

vy, e

Pt s T

Coriraseia

ECEETEEEY

PrsrTearapata oo o i
e | el e ]
Gl By Eonirasehal d

Sy Py e prppelpd Py e pegege  dpebied

=

= INSTRUCTORE

Biervenido a sus cuerven! Para personaliizar b
ista de cursos, haga clhic en el winculo “Todos

o4 CUrLDd y OeStAgQue 0% Cursod Quie Jeed
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ZOOM WIENER

Sistema de videoconferencia en tiempo real, como herramienta para el desarrollo de
las clases en linea, la misma que esta integrada en el aula virtual para facilitar su
acceso.

Asimismo, cada una de las clases en linea quedan grabadas durante todo el semestre
académico a disposicion de los estudiantes con fines de retroalimentacion.

MGS1D2 - GESTION DE PROCESOS

—

2

e

iBienvenido a tu curso!

6. DIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO

La Direccion de Bienestar Universitario esta integrada por un equipo multidisciplinario de
profesionales, cuyo proposito es promover el bienestar fisico, mental y moral de la comunidad
universitaria, a través de programas y servicios que estimulan su desempeno y
desenvolvimiento personal y académico, contribuyendo al desarrollo de su vida universitaria.

Para mas informacion puedes ingresar al WienerNet
(https://intranet.uwiener.edu.pe/login.asp) a la siguiente ruta:

MENU - SERVICIOS ADICIONALES - BIENESTAR UNIVERSITARIO o enviar un correo a
bienestar.universitario@uwiener.edu.pe

6.1 AREA DE SERVICIO AL ESTUDIANTE
6.1.1 SERVICIOS MEDICOS

Brinda atencion médica primaria e impulsa la promocion del cuidado de la salud en la
comunidad universitaria.

Atencion médica virtual

El personal de servicios médicos brinda de manera virtual orientacion para el
cuidado de salud de toda la comunidad universitaria. Ademas, realiza seguimiento
meédico a casos de COVID-19 a través del Programa de Acompanamiento.

Actividades preventivo-promocionales
Promueven el cuidado de la salud, abordando temas como primeros auxilios, pre
vencion de infecciones, entre otros.

Informes y/o consultas: servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet: Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante
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6.1.2 SERVICIO SOCIAL

@ Orientacion social
Orientacion y respuesta a consultas sobre problematicas de indole social.
@ Consulta socioecondmica
7 Orientacion sobre mecanismos internos y externos de apoyo econémico a
los estudiantes.

Programa ACUDE
Charlas, conversatorios y otros, que abordan temas sociales.

Informes y/o consultas: servicio.social@uwiener.edu.pe

Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante

6.1.3 SERVICIOS PSICOPEDAGOGICOS

Promueven y fomentan la salud psicologica y emocional en la comunidad universitaria, con el
fin de alcanzar los objetivos académicos.

52\ ©  Orientacién y consejeria psicolégica
il

Atencion a problemas emocionales como ansiedad, estrés, problemas de
pareja, entre otros.

Q} Orientacion y consejeria psicopedagdgica

Atencion a problemas académicos como problemas de aprendizaje,
concentracion, etc.

@g Programa LIDERA

Talleres psicopedagogicos y psicologicos.

Informes y/o consultas: servicios.psicopedagogicos@uwiener.edu.pe

Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante
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6.2 AREA DE VIDA UNIVERSITARIA

Propicia la recreacion y la vida saludable, contribuyendo al desarrollo de la salud fisica a través
de actividades y talleres deportivos y artisticos virtuales.

Promocion del Deporte

Talleres deportivos
* Futsal
« Voleibol

- Karate

Promocion Cultural

Talleres artisticos virtuales
« Marinera nortena
- Danzas folcloricas
- Danzas afroperuanas
- Guitarra
- Canto eninglés

- Canto en espanol

Informes y/o consultas: vida.universitaria@uwiener.edu.pe
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6.3 AREA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS
6.3.1 EMPLEABILIDAD

Enlace entre la comunidad universitaria y las organizaciones que buscan talento humano, con
las que se ha establecido una red de contacto empresarial y laboral.

Charlas, talleres y programas de empleabilidad

Actividades disenadas para abordar temas de elaboracion de CV, marke-
@ 5 ting personal, preparacion para entrevistas personales, entre otros, con el
fin de fortalecer sus competencias y convertirse en un profesional mas
empleable.

O <—1 Orientacion de empleabilidad personalizada

[ O Se brinda orientacion de empleabilidad y herramientas de indole laboral y
1 /7, demanera personalizada.

Bolsa de trabajo
(—— |

Se cuenta con una plataforma de bolsa de trabajo (https://uwiener.bolsas
E universitarias.com) donde se publica permanentemente oportunidades
de practicas y empleo.

6.3.2 SEGUIMIENTO AL EGRESADO

Apoya al egresado y graduado en su incorporacion al mercado laboral, desarrollando
actividades orientadas a brindarle estrategias y herramientas para el logro de sus objetivos.

Informes y/o consultas: empleabilidad@uwiener.edu.pe

} También puede seguir las publicaciones en el Facebook y LinkedIn de Empleabilidad UWiener
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7. BIBLIOTECA

La Biblioteca de la Universidad Norbert Wiener ha iniciado un proceso de innovacion académica,
cuyos principales objetivos son continuar el nivel de satisfaccion del usuario y brindar un servicio
totalmente automatizado y cada vez de mejor calidad destinados al aprendizaje y la investigacion.

BIBLIOTECA VIRTUAL

Este servicio nos permite el acceso a informacion actualizada en textos completos (articulos
cientificos, enlaces de revistas y bases de datos de acceso libre) en formato electrénico. Asi
también a resumenes, imagenes y graficos elaborados por expertos de todo el mundo, acerca
de las diferentes especialidades que imparte nuestra Universidad.

PASOS A SEGUIR PARA INGRESAR A LA
BIBLIOTECA VIRTUAL

o Ingresa a la Biblioteca Virtual desde la pagina web
https://intranet.uwiener.edu.pe/univwiener/biblioteca/biblioteca.asp
Con la siguiente ruta: Servicios-Servicios Universitarios-Biblioteca

INGRESA AQUI

e Ingresa con tu usuario y contrasefia de WienerNet y automaticamente accederas
a los recursos y base de datos EBSCO y acceso libre a distintas suscripciones.
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8. CENTRO DE IDIOMAS

El Centro de Idiomas Wiener te ofrece un programa especialmente disenado para cumplir al

100% con los requisitos idiomaticos y metodoldgicos para convertirte en un profesional

internacional; sus cuatro componentes extraordinarios hacen de nuestro programa virtual
Dexway Academy la mejor solucion E-Learning para el aprendizaje de un idioma.

¢Por qué estudiar en la Modalidad No Presencial en

el Centro de Idiomas Wiener?

=

2%

Metodologia interactiva

que te permitira desarrollarte
en actividades socioculturales

$)
£

Descuentos corporativos
y precios preferenciales

\\,
- -

000
MG

con acreditaciones
internacionales

Docentes de amplia experiencia

Diversidad de horarios
y frecuencias en todos los
niveles

Certificacion por niveles

Universidad

lo que te permitira tramitar el
grado de Posgrado en nuestra

Tutorias gratuitas
todas las semanas
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¢Por qué estudiar en la Modalidad Virtual en el Centro
de Idiomas Wiener?

1. Plataforma Virtual de Aprendizaje

« Plataforma Internacional con mas de 4 millones de estudiantes formados alrededor
del mundo.

» Herramienta de reconocimiento de voz Perfect Accent, la cual te ayudara a practicar
y mejora tu pronunciacion desde el primer dia.

+ Reportes de avance de progreso por unidades y habilidades idiomaticas que podras
descargar de manera rapida y sencilla.

« Apps para smartphone, tableta y PC, que posibilita continuar con el curso incluso offline

2. Clases en vivo

» Docentes nativos expertos con certificacién Internacional

» Metodologia innovadora e interactiva: Virtual Blended Learning

+ Niveles estructurados y basados en los objetivos del Marco Comun Europeo.
« Sesiones enfocadas en el aprendizaje de las cuatro habilidades del Idioma.

3. Master Classes

« Clases Maestras enfocadas en el perfeccionamiento de las habilidades lingisticas

« Acceso a mas de 80 Master Classes con expertos del idioma nacionales e internacionales.

» Temas especialmente seleccionados para que desarrolles tu habilidad comunicativa en el
ambito profesional y personal.

4. VT Tutor Virtual

» Seguimiento personalizado para solucion y aclaracion de tus dudas.

« Acompanamiento en el uso de la plataforma y sus herramientas digitales.
« Feedback oportuno y significativo de tu progreso

El Centro de Idiomas Wiener te invita a ser parte de una comunidad de profesionales internacionales
competentes en una lengua extranjera, bajo los parametros establecidos por el Marco Comun Europeo
de Referencia.

9. DEFENSORIA UNIVERSITARIA

La Oficina de Defensoria Universitaria de la Universidad Norbert Wiener es la instancia
encargada de la tutela de los derechos de los miembros de la comunidad universitaria.
Es competente para conocer las denuncias y reclamaciones que formulen los miembros
de la comunidad universitaria vinculados con la infraccion de derechos individuales.

El defensor universitario vigila el cumplimiento de la legislacion universitaria, tramita las
reclamaciones, quejas o denuncias de su competencia, y orienta sobre los procedimien
tos y via conveniente para la respuesta al estudiante.

Su canal de atencion es:

defensoria.universitaria@uwiener.edu.pe
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