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PRESENTACION

La WienerGuia del Estudiante de Posgrado brinda informacion
sobre la organizacion académico-administrativa de la Universidad
Privada Norbert Wiener, acorde a las normas institucionales
como el Reglamento Académico General, Reglamento
Académico General de la Escuela de Posgrado, Reglamento de
Defensoria Universitaria, la Politica de Pagos de Estudiantes, etc.

Adicionalmente, este documento tiene como finalidad ofrecer
orientacion de los procedimientos administrativos y académicos
que se realizan en la institucion, formando parte del dia a dia de
los estudiantes y contribuyendo de esta manera a su desarrollo
formativo profesional.

Dr. Jorge Ortiz Madrid
Vicerrector Académico
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DE LOS ESTUDIANTES

11 CONOCE TUS DERECHOS DE ESTUDIANTE

Son derechos de los estudiantes:

1) Contar con ambientes adecuados para el estudio.

2) Recibir un 6ptimo nivel de ensenanza.

3) Ser evaluados con justicia y en la fecha programada.

4) Ser informados oportunamente de las disposiciones pertinentes.

5) Otros que establezca el Reglamento Académico General de la UPNW.

1.2 CONOCE TUS DEBERES DE ESTUDIANTE

Son deberes de los estudiantes:

1) Cumplir con la documentacion solicitada en el proceso de admision.
En el caso de haber suscrito compromisos, deberan cumplir los tiempos
indicados, de lo contrario la Universidad no emitira certificacion alguna que
acredite los estudios que se estén cursando.

2) Asistir puntualmente a clases en los horarios programa dos, de acuerdo a las
normas establecidas en el silabo de cada asignatura.

3) Presentarse en las fechas y horas senaladas a rendir las evaluaciones.

4) Identificarse con su carné universitario cuando lo solicite el docente o el
personal de vigilancia.

5) Guardar el debido respeto a las autoridades, profesores, personal administrativo,
de servicios y condiscipulos.

6) Otros que establezca el Reglamento Académico General de la UPNW.

1.3 PROHIBICIONES DEL ESTUDIANTE

1) Promover el desorden.

2) Intervenir en actos renidos con la moral y las buenas costumbres.

3) Realizar actividades de proselitismo politico partidario dentro de la Universidad.

4) Permanecer en los ambientes de la Universidad en estado de embriaguez o bajo
influencia de drogas.

5) Portar armas de cualquier tipo.

6) Otras actividades que prohiba el Reglamento Académico General de la UPNW.
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1.4 TRIBUNAL DE HONOR

La Universidad cuenta con un Reglamento de Tribunal de Honor que tiene como
objetivo establecer procedimientos para los miembros de la Comunidad Universitaria.

El tribunal es competente para conocer, investigar y sancionar en primera instancia las
faltas disciplinarias que se encuentren previstas como tal en el ordenamiento normativo
de la Universidad, asi como en la Ley Universitaria y otras normas afines. Asimismo, para
el cumplimiento de sus funciones, el Tribunal de Honor tiene facultades para citar,
realizar audiencias, deliberar, formular conclusiones y recomendaciones, entre otros.

' 2‘ MODELO EDUCATIVO WIENER:

CONSTRUYENDO CONOCIMIENTO

El Modelo Educativo de la Universidad Privada Norbert Wiener ha sido disenado
bajo altos estandares de calidad y orienta el proceso de ensefanza-aprendizaje
desde el ingreso a la vida universitaria y los estudios de Pregrado, Posgrado y
Segunda Especialidad.

La formacion con el modelo educativo de la UPNW tiene en su ADN un alto componente
ético expresado por su vision, mision, valores, principios pedagogicos y pilares cultura-
les. Todo ello facilitado por docentes altamente calificados y con un sistema articulado
a través de sus componentes curriculares en el que se vincula la Universidad con el
mundo laboral, procurando multiples oportunidades.

Esta basado en cinco principios pedagogicos, que son el referente para el despliegue
del proceso de ensefanza aprendizaje: aprendizaje significativo; aprendizaje
autonomo; aprendizaje cooperativo; aprendizaje situado y aprendizaje ubicuo.

21 COMPONENTE CURRICULAR

El enfoque centrado en la formacion por competencias busca la pertinencia y la calidad
en la formacion profesional y humana, enfocada principalmente en el desarrollo integral
del estudiante. La formacion por competencia, como sefala Cejas (2006), pretende ser
un enfoque integral que busca vincular el sector productivo y elevar el potencial de los
individuos de cara a las transformaciones que ocurren en la actual y en la sociedad
contemporanea.

211 ESTUDIOS DE POSGRADO

Los estudios de posgrado imparten las competencias académicas disciplinares
avanzadas que conducen a un segundo grado académico. Los programas de este nivel
incluyen un importante componente de investigacion y se caracterizan por su base en
investigaciones que reflejan los ultimos avances del campo profesional o en las mejores
practicas profesionales.
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21.2 ESTUDIOS DE SEGUNDA ESPECIALIDAD PROFESIONAL

Los estudios de Segunda Especialidad Profesional profundizan areas especificas y se
imparten a profesionales titulados, posibilitando ampliar conocimientos de tipo
cientifico, tecnologico, cultural y artistico, orientados a resolver problemas del campo
profesional de acuerdo con las reales necesidades y posibilidades del pais, y
desarrollan en el estudiante una voluntad de continuo perfeccionamiento de sus
conocimientos, destrezas y actitudes.

3 |MATRICULA

La matricula, que permite acceder a los servicios que ofrece la Universidad, es la
relacion contractual que se establece entre ésta y el estudiante en cada periodo
académico, e implica derechos y obligaciones de acuerdo a las normativas vigentes.

Puedes encontrar mas informacion del proceso de matricula en el Reglamento
Académico General de la Escuela de Posgrado Capitulo V de la Matricula y
en el Reglamento de Programas de Segunda Especialidad.

DESCARGALO AQUI

Realiza tu matricula segun el Cronograma Académico vigente, elaborado por la Escuela
de Posgrado y/o Segundas Especialidades.

31 REQUISITOS DE MATRICULA

@ No contar con deuda pendiente.

@ Cancelar tus obligaciones econdmicas.

@ Tener actualizados tus datos personales a través de WienerNet.

Posterior al cumplimiento de los requisitos, el coordinador responsable de la Escuela de
Posgrado y/o Segundas Especialidades, de acuerdo con el Cronograma Académico,
ingresara los horarios de clases y confirmara la matricula a los alumnos mediante un
correo de bienvenida.

Para verificar tu matricula, puedes dirigirte a tu WienerNet en la ruta:
MENU-MATRICULA-FICHA DE MATRICULA y podréas descargar el documento.
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FICHA DE MATRICULA

Fecha de Matriculs: 31/05/2021 08:30:35 AM

Alumno: 1 | Cédigo: C—1
Carrera: | | Semestre: :

1  MSP2101 ECONOMIA PARA LA SALUD MSP1D1 Begazo Cornejo © 2 Mayo

2  MSP2102 FINANZAS PARA SALUD MSP1D1 Jimenez Mendoza G 2 Mayo

3  MSP2103 GERENCIAEN SALUD MSP1D1 Loayza Alarico M 2 Mayo

4 MSP2104 BIOESTADISTICA MSP1D1 Jaimes Velasquez C 2 Mayo

5  MSP2105 DEMOGRAFIA MSP1D1 2 Mayo

HABILIDADES GEREMNCIALES . -
6 MSP2106 EN LA GESTION PUBLICA MSP1D1 Caycho Valencia F 2 Mayo
Total: 12

Puede verificar su horario en el Meni: HORARIOS / HORARIO MATRICULADO

La Asistencia a clases es obligatoria y con Inasistencia mayor o igual al 35% sera desaprobado en e

CUrso

3.2 MATRICULA EXTEMPORANEA

Para que un estudiante pueda matricularse extemporaneamente debera hacerlo dentro
de la fecha establecida en el Cronograma Académico vigente, que corresponde al
programa de Posgrado y/o Segunda Especialidad. Para casos excepcionales fuera de
las fechas antes mencionadas, debera solicitar autorizacién del director de la EPG y/o
de la Escuela Académico Profesional y haber cancelado la tasa administrativa
correspondiente en las fechas y segun la disponibilidad de vacantes en las asignaturas.

Recuerda que puedes solicitar las fechas de matricula extemporanea al coordinador
del programa en el que te encuentres.
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COORDINADORES RESPONSABLES DE LA ESCUELA DE POSGRADO

DOCTORADO EN EDUCACION judith. i@uwiener.edu.pe
DOCTORADO EN SALUD
MAESTRIA DE GESTION EN SALUD

MAESTRIA EN GESTION PUBLICA Y miguel.vasquezd@uwiener.edu.pe
GOBERNABILIDAD SRR =P
MAESTRIA EN SALUD PUBLICA

MAESTRIA DE CIENCIAS DE ENFERMERIA
CON COMENCION EN GERENCIA DE rosa.mezarina@uwiener.edu.pe
CUIDADOS DE ENFERMERIA

MAESTRIA EN CIENCIA CRIMINALISTICA  JEEllal A el [ils[FErA@IF == o= 1o U o)

MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA FEillATele e [M=rA@ =N 1= = [T o]

COORDINADORES RESPONSABLES DE LAS SEGUNDAS ESPECIALIDADES

N FERMERIA
NUTRICION HUMANA

OBSTETRICIA

ODONTOLOGIA ignamo.schwan@uwie.ner.edu.pe
carmen.delacruz@uwiener.edu.pe

TE'CNOLOGiA MEDIQA = LAB'ORATORIO stefany.valenzuela@uwiener.edu.pe

CLINICO Y ANATOMIA PATOLOGICA y -edu-p

TECNOLOGIA MEDICA EN TERAPIA marleny.auris@uwiener.edu.pe

FiSICA Y REHABILITACION y -edu-p

emma.caldas@uwiener.edu.pe
FARMACIA Y BIOQUIMICA robert.cardenas@uwiener.edu.pe

liliana.soto@uwiener.edu.pe
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3.3 REACTUALIZACION DE MATRICULA

La reactualizacion de la matricula aplica para los alumnos que dejaron de estudiar sin
haber realizado reserva de matricula por uno o mas periodos académicos.

El alumno no debera tramitar reactualizacion de matricula si:
a) Ha sido suspendido disciplinariamente por la Universidad por uno o dos
ciclos académicos.
b) Ha sido separado definitivamente de la Universidad.

Para el tramite de reactualizacion de matricula, el alumno debera contactarse primero
con la Escuela de Posgrado y/o Segundas Especialidades para la orientacion de las
fechas de incorporacion segun el cronograma vigente y posteriormente contactarse
con el area de Créditos y Cobranzas a travées de su canal de atencion:
cobranzas@uwiener.edu.pe para la activacion de las obligaciones econdmicas del
periodo a estudiar.

Esperamos gue ustedes y sus familias estén muy bien. Queremos recordarles que
los canales de atencion de la Oficina de Créditos y Cobranzas son los siguientes:

©) Correo: cobranzas@uwiener.edu.pe
£ WhatsApp:

« 924 569 549 -924 958 681

- 924 569 838 -924 569 582

* 924 958 703 +989 069 629
Atentamente,

Mieana da Crdaeti
Uticina de Creal

Qg

I

Nﬂ“{ Universidad

Norbert Wiener

. T
tos y Cobranzas
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4‘ REGISTROS ACADEMICOS

El area de Registros Académicos proporciona orientacion y brinda asistencia
permanente al alumno en sus tramites académicos y documentarios.

Como area de soporte a los servicios educativos, facilita la agilidad en tramites como
los de traslado interno o convalidacion interna en el proceso de matricula. De esta
manera, contribuye en brindar el soporte académico que los estudiantes necesitan
durante su formacion profesional de posgrado o Segunda Especialidad.

Asimismo, suscribe, con la Secretaria General, los documentos oficiales que tienen
caracter fidedigno ante cualquier situacion legal, académica o administrativa.

Recuerda que puedes contactarte con el area de Registros Académicos ante cualquier
consulta acerca de la actualizacion de datos personales, fotografia actualizada en
WienerNet, tramite del carné universitario y tramite para la solicitud de obtencion de
grado académico y/o titulo profesional.

CANALES DE ATENCION

Para tramites de traslado interno y Adecuacion
Curricular.

Para tramites de presentacion de expediente
para la obtencion de Grado Académico / Titulo Profesional de Segunda Especialidad.

» Lic. Diana Diaz Moron » Sandra Ximena Barrantes Rivera
Jefa de Registros Académicos Asistente de Registros Académicos
diana.diaz@uwiener.edu.pe sandra.barrantes@uwiener.edu.pe

» Laura Rebaza Injante » Caroline Martha Chavez Capacoila
Asistente de Registros Académicos Asistente de Registros Académicos
laura.rebaza@uwiener.edu.pe caroline.chavez@uwiener.edu.pe

» Thais Alexandra Cardenas Cardenas » Cristian Alberto Durand Huamani
Asistente de Registros Académicos Asistente de Registros Académicos
thais.cardenas@uwiener.edu.pe cristian.durand@uwiener.edu.pe
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HORARIO DE ATENCION:

De lunes a viernes de 8:00 a.m. a 8:00 p.m.

Sabados: 9:00 a.m. a 12:00 m.

RESPONSABLES DE ATENCION DE POSGRADO Y SEGUNDAS ESPECIALIDADES

ASISTENTE RESPONSABLE DE ) )
POSGRADO SEGUNDA CANAL DE CONTACTO TRAMITES DE ATENCION
ESPECIALIDAD

TRAMITES
THAIS CARDENAS CARDENAS thais.cardenas@uwiener.edu.pe DOCUMENTARIOS

TRAMITES DE TRASLADO
(o7:\310] M| \[Ne: V-\Y/ A e7:\7:\[o10]W-W caroline.chavez@uwiener.edu.pe | INTERNO, ADECUACION
CURRICULAR

TRAMITES

. " . DOCUMENTARIOS PARA LA
PATRICIA MONTES GUTIERREZ  [Jelig[e/E=R ga (o1l =@ a ST=To [V o] OBTENCION DE GRADOS Y

TITULOS

REBAZA INJANTE LAURA laura.rebaza@uwiener.edu.pe TRAMITES ACADEMICOS

Entre sus principales servicios se encuentran:

41 TRAMITES DOCUMENTARIOS

411 TIPOS DE CONSTANCIAS

» Constancia de egresado
Documento que acredita la culminacion del plan de estudios de un programa
académico.

» Constancia de ingreso
Documento que indica el periodo académico de ingreso del alumno, modalidad de
ingreso y carrera a la que ingreso.

» Constancia de matricula
Documento que acredita el periodo académico de la primera matricula registrada por el
alumno.

e Constancia de estudios
Documento que muestra el ciclo y programa cursado.

» Constancia de conducta
Documento que acredita que el alumno ha respetado el reglamento académico con
buena conducta en su permanencia en la Universidad.

e Constancia para el estudiante del exterior
Documento especial solicitado por el alumno para presentar en el exterior y/o cualquier
institucion.

NI oot raner 17 e



* Récord de Notas
Documento que muestra las notas obtenidas en los cursos que ha llevado el alumno en
la Universidad, independientemente de si fueron o no aprobados, asi como el promedio

* ponderado del ciclo y el promedio ponderado acumulado.
Plan de Estudios
Documento que indica los cursos por ciclos que debera cumplir el alumno para culminar
Su carrera.

* Reporte General de Asignaturas por horas aprobadas
Documento que acredita el total de horas de teoria y de practica de su plan de estudios
actual.

* Constancia de Décimo Superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al décimo superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el décimo.

* Constancia de Medio Superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al medio superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el medio.

* Constancia de Quinto Superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al quinto superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el quinto.

* Constancia de Tercio Superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al tercio superior de su carrera,
detallando los ciclos en que obtuvo el tercio.

¢(CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR?

* No tener deuda con la Universidad
* Realizar el pago por el concepto del tramite
* No contar con sanciones disciplinarias

¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

¢ 4 dias habiles

41.2 SOLICITUD DE CERTIFICADO DE ESTUDIOS

* Certificado de estudios
Documento que muestra las notas aprobadas por el alumno, indicando el periodo,
codigo de curso, nombre del curso, creditaje y fecha de acta de finalizacion del curso.

¢(CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR?

* No tener deuda con la Universidad
* Realizar el pago por el concepto del tramite
* No contar con sanciones disciplinarias
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¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

* 5 dias habiles

PASOS A SEGUIR PARA REGISTRAR TU TRAMITE DOCUMENTARIO EN WIENERNET

@Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasena a la siguiente ruta:
Menu-Tramites- Tramites Académicos y Administrativos

~Peifil -

En la opcion “DETALLES”, podras verificar los requisitos previos que deberas cumplir
@para la atencion del tramite:
* Constancias: pago por concepto
» Certificado de estudios: pago por concepto + foto actualizada en ropa formal y
en fondo blanco

Instituciin: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER
Carmers MAESTRIA EN SALUD PUBLICA.

TRAMITES ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS

Mastrar =g ~ | procedimientos

N

Certificados

Constancias
Examenes
Matricula: Reservas, Reincorporaciones, Traslado y Retiros

Otros

Universidad POSGRADO Y
. EGUNDAS ESPECIALIDADE
W Norbert Wiener SEGUNDAS ESPEC S



@AI seleccionar el tipo de constancias y/o certificados deberas completar los campos
solicitados.

Antes de enviar tu solicitud asegurate de cumplir con los requisitos previos.

Constancia de Egresado - Posgrado o

AECTRIA EN 4 U0 POBLICA <::| v

Mombres y Apallides KIARA ALEJANDRA VASQUET BARRANCA
(AR

J S Dt a20219003B8 Duwiinor-edupe

@AI registrar y enviar tu solicitud de constancias y/o certificados, aparecera un aviso con
el numero de tu tramite con la obligacion de pago generado.
Recuerda que tendras un plazo de 48 horas para cancelar tu tramite, de lo contrario
deberas realizar una nueva solicitud.

Solicitud Registrado *BCP? BBVA
Su ndmero de tramite es: 000093

Obligacion de pago generado

B seotiobaenk Interbank

Si no realiza el pago dentro de las 48 horas, su
tramite sera anulado

‘ Mis Solicitudes || Regresar |

@ Recibiras la confirmacion de la atencion de tu tramite y envio de tu documento a traves
del correo institucional.

Podras verificar el historial de los tramites generados en la opcion “Mis solicitudes”.

Cuando tu tramite esté listo, podras descargar tu documento en PDF en la opcion
“Descarga de archivos”.

MIS SOLICITUDES REALIZADAS [« voures |
Mostrar 10 ~ procedmienos

Nimero de Tramite Tiule Fecha Hora cartidad Pago Estado Opsiones

000130 Censtancia oe Egresado - Frsgrac 20010624 112014 i =0 =0

121 e 1 precedmientos wreror [l <

Para mayor orientacion, te invitamos a revisar el video tutorial:

DESCARGALO AQUI
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4.2 TRAMITES ACADEMICOS

Registros Académicos, como area de soporte a los servicios educativos, facilita la agili-
dad en los tramites como traslado interno y convalidacion interna en el proceso de
matricula, de esta manera, contribuimos en brindarte el soporte académico que
necesitas durante tu formacion profesional de Posgrado o Segunda Especialidad.

4.21 TRASLADO INTERNO

Mediante el traslado interno, el estudiante solicita el cambio de Programa Académico
de Posgrado o de Segunda Especialidad a otra dentro de la misma Universidad.

La Oficina de Créditos y Cobranzas, a través de su canal de atencion: cobranzas@uwie-
ner.edu.pe, analizara la categoria de pago que le corresponde, previa revision de la lista
de precios, que determinara si corresponde reintegro.

PASOS A SEGUIR:

@Ingresa tu consulta de traslado interno al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe

@Un asistente administrativo confirmara la autorizacion del tramite y te enviara a tu
correo personal las indicaciones del pago a realizar en un plazo de 3 dias habiles
realizada tu solicitud.

Genera tu orden de pago en la opcion:
Menu-Tramites-Generacion de pago de tramites.

Guia de pagos en bancos DESCARGALA AQUI
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En caso te corresponda convalidacion interna de los cursos de carrera, deberas
realizar el pago del concepto correspondiente.

Envia tu confirmacion de pago de traslado interno al correo:
ayudamatricula@uwiener.edu.pe y un asistente te confirmara la ejecucion de tu
traslado interno a la nueva carrera para que puedas pagar tu matricula y primera cuota.
Tu solicitud de convalidacion interna sera derivada a tu Escuela Académico Profesional
o Escuela de Posgrado para la evaluacion y convalidacion.

Al finalizar tu convalidacion interna, se te entregara la resolucion decanal en la cual se
declaran los cursos convalidados.

Concluido tu tramite de traslado interno y convalidacion de asignaturas de cursos de
carrera, la EPG o la Segunda Especialidad podran registrar tu matricula en el turno
elegido.

ONOBENONO

4.2.2 RESERVA DE MATRICULA

La Reserva de Matricula aplica para los alumnos ingresantes y promovidos que, por mo-
tivos personales o econdmicos, no pueden iniciar sus estudios en el periodo académico
actual.

El alumno solicita el tramite de Reserva de Matricula a través de la plataforma con el
area de Registros Académicos. Solo se podra tramitar si el alumno no registra deuda y
cancela el derecho administrativo de reserva de matricula (segun tarifa vigente) en las
fechas programadas, segun el Calendario Académico vigente.

El alumno que no se reincorpore en el siguiente periodo académico debera regularizar
la reserva de matricula para el periodo subsiguiente, pudiendo hacer hasta dos (02)
reservas consecutivas. En caso de no reincorporacion, perdera la categoria asignada.

El alumno que se reincorpore sin realizar la Reserva de Matricula, cancelara su derecho
de reactualizacion (segun tarifa vigente), asignandole la categoria siguiente con un
menor descuento.

PASOS A SEGUIR:

@Verifica la fecha limite del tramite de Reserva de Matricula que se establece en el
Cronograma Académico vigente.

@Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasefa a la siguiente ruta:
Menu-Tramites-Tramites Académicos y Administrativos
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@En esta seccion podras visualizar los diversos servicios que estan a tu disposicion. En
la opcion “DETALLES”, podras verificar los requisitos previos que deberas cumplir para
la atencion del tramite de Reserva de Matricula.

Selecciona el tramite de Reserva de Matricula y completa los campos necesarios para
registrarlo debidamente.

TRAMITES ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS = s souTuoes |

Mostra b v procedimeentos C = 2o 8 buscs
e T == A

Certificados L
{ Consmancas +]
Meri

Exarmenes L g

Matriculz: Reservas, Reincorporaciones, Traslade y Retiros -3

Anulacian da Cunts

l 2 Ressria da Matricula - Sag

Detalle del procedimiento

Titulo

Reserva de Matricula - Segundas Especialidades
Plazo de atencién

- = = .
2 dias habiles

CONSTANCIA DF RESERV A DE
Requisitos MATRICULA

1. Tramite dentro del plazo en el Cronograma R
Académico Vigente, e e 0 e Wyt

Y MOMBRE S

Autoridad competents

Directora de Servicios Académicos

.
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@Antes de registrar y enviar tu solicitud de Reserva de Matricula, verifica que cumplas
con todos los requisitos. Al grabar aparecera un aviso con el numero de tu tramite
generado.

Podras cancelar el tramite de reserva de matricula cuando el estado de pago se

encuentre en “pendiente” y tendras un plazo de 48 horas para llevarlo a cabo, de lo con-
trario tendras que realizar tu solicitud nuevamente.

ALUMNG. stk UNIVERSIDAD NORBERT WIENER
SEGLNDA Camera: SECUMOA ESPECIALINAT EM FISIOTERAPIA CARDIORRESFIRATORLS
ESPECIALIDAD céctne:

et Moz
Reserva de Matricula - Segundas Especialidades +VOLVE
Carrera SEGUMDA ESPECIALIDAD EN FISIOTERAPLA CARDIGRAESMRATORIA <: v
MNombreas y Apellidos MANLUIEL GANDZA QUIND
— 42205566
COEBEIRCaRIEA 2202080001 E@urwdener.edu pe

relgfonn 950200362 <:|

URB, LA HUERTA CALLE PADRE BERNARDD IZAGUIRRE 231

;Estas seguro?

Seanomcn . = ; g
Parfavor, antes de confirmar verifique si esta

cumplienda con 105 Requisites:

0] <::|

1.7rémie dentro del plazo en'el

Bl s confirmant

Documantss adjuntos (EME)

Irstibucion SIDAD BERT WIENER
ALY WGE“ INEN SALUD
F Céaigod
- Hernibras:

—
MIS SOLICITUDES REALIZADAS . | +voures |
Mostrar 10w procedimientos @
Namero de Tramite IF | Titulo Facha Hara Cantidad Fago Estado Opciones
000417 Resena de Matricula - Posgracso 2021-07-07 23626 1 =3 & | x

@ Recibiras la confirmacion de la atencion de tu tramite y envio de tu documento a traves
del correo institucional.

Podras verificar el historial de los tramites generados en la opcion “Mis solicitudes”.

Cuando tu tramite esté listo, podras descargar tu documento en PDF en la opcion
“Descarga de archivos”.

Insfitucian: UNIVER SIDAD RORBERT WIENER

Carrera: SEGUNDA ESPECIALIDAL EN FISIOTERAPIA CARDIORRESFPIRATORIA ﬁ - O u G
e [ 202107108 01:41:22 pr
MIS SOLICITUDES REALIZADAS *=VOLVER
Mostrar 10 hd P'G(Edl'l' entos Digite tesno @ buscar
Namero de Tramite 17 | Titulo Fecha Hora Cantidad Pago Estadn
000166 Reserva de Matricula - Segundas Especialicades 2021-06-27 19:00:26 1 = | & ¢

131 de 1 procedimientos Anterior . R—

Recuerda que toda comunicacion de la Universidad sera a través de tu correo
institucional.

Si deseas actualizar tus datos personales, revisa la “Actualizacion de Datos Personales”
en el punto 4.5 de esta guia.
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4.2.3 RETIRO DE CURSOS

Después del registro de matricula, el estudiante puede realizar el retiro de cursos
tomando en consideracion las fechas establecidas en el Calendario Académico
vigente.

Los estudiantes podran retirarse de cualquier asignatura mediante una comunicacion
expresa dirigida al director de la EPG y/o de la Escuela Académico Profesional, antes
que haya transcurrido el 25% de la duracion total de la misma.

Puedes encontrar mas informacion sobre el retiro de cursos en el Reglamento
Académico de Posgrado Art. 35 RAG/EPG-2016 y en el Reglamento de Programas de
Segunda Especialidad.

DESCARGALO AQUI

NI e et 25 et



4.3 TRAMITE PARA LA SOLICITUD DE OBTENCION DEL
GRADO ACADEMICO Y/O TITULO PROFESIONAL

REQUISITOS PARA EL TRAMITE

» Contar con la condicion de egresado.
* Realizar el pago por el concepto del tramite. Verifica las tarifas para obtencion de
grados y titulo profesional.

DESCARGALO AQUI

PASOS A SEGUIR

Ingresa tu consulta al correo electronico tramites_sustentacion@uwiener.edu.pe para
la obtencion del Grado Académico y/o Titulo Profesional.

Un asistente administrativo te brindara informacion de los requisitos y medios de pagos
del tramite para la solicitud de obtencion del Grado Académico y/o Titulo Profesional en
un plazo de 2 dias habiles.

Cuando completes y envies tu solicitud y demas requisitos que se requiere para tu
expediente, el asistente te brindara la confirmacion y derivara tu expediente a tu
Escuela Académica de Posgrado y/o de Segunda Especialidad para que continten el
tramite de sustentacion.

Un asesor de tu Escuela Académica de Posgrado y/o de Segunda Especialidad se
contactara contigo para el asesoramiento y continuidad de tu tramite de Grado
Académico y/o Titulo Profesional.

ONNOBNONO
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4.4 ACCESOS DE WIENERNET

La plataforma de WienerNet es un medio de interaccion entre la Universidad Norbert
Wiener y el alumno, donde podras hacer seguimiento de las asistencias, verificacion de
notas, plan de estudios, cronograma de pagos, registro de matricula, registrar las

diferentes solicitudes académicas y administrativas, etc.

Todo alumno puede acceder a la Intranet de la Universidad Privada Norbert Wiener si

cumple lo siguiente:

e Ser estudiante de la Universidad Privada Norbert Wiener.
* Usuario y clave activo, proporcionados a traves del correo personal o de la

ejecutiva de ventas cuando se logra el ingreso a la Universidad.

INICIO DE SESION:

@Ingresar al portal de la Universidad Privada Norbert Wiener con direccion:
https://www.uwiener.edu.pe/

IR oriert Wianer
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@ Ingresa a tu WienerNet: https://intranet.uwiener.edu.pe/sso.asp

Login
Colocs tu codigo de alumng

Ww_m
anteponsendo k& letra: 2

| 2021900372 !/

Selecciona: "Alumno" =5

£Ha olvidada 5u contrasefia”

@aNo recuerdas tu contrasena?
Sigue estos pasos:

Login
1. Ingresa tu codigo de
s, allle Se mostrara el siguiente
{a2021900372 / .
mensaje:
Contrasein

Se ha enviado a su correo electrénico personal la contrasefia
Universidad Norbert Wiener de su cuenta en la institucion. Por favor, revise la bandeja de
entrada de su correo personal. Verifigue ademas su bandeja de
cofreo no deseado, donde el mensaje pudo haberse alojado al

ser interpretado coma SPAM.

;Ha olvidado su contrasefia?

Alumng

2. Hacer click en:
] ¢Ha olvidado su contrasedia? V

Recuerda tener actualizado tus datos personales, numeros telefonicos, correo perso-
nal, etc. en tu WienerNet.

El restablecimiento de tu contrasena de WienerNet sera enviado a tu correo personal y
correo institucional.

Mas informacion en este video tutorial:

INGRESA AQUI
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4.5 ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES

Cada periodo puedes realizar la correcta actualizacion de tus datos personales o
cualquier informacion que haya variado desde tu admision a la Universidad. Asimismo,
debes revisar los canales de comunicacion que realiza la Universidad, a efectos de
tomar conocimiento de las normas, procedimientos, tramites, tasas, entre otros, propios
de la actividad académica y administrativa.

Para que puedas realizar esta actividad debes ingresar con tu usuario y
contrasena desde tu WienerNet Alumno con la ruta: https://www.uwiener.edu.pe/

>Soy Wiener

>Soy estudiante

—Perfil -

Sigue la ruta: MENU-MIS DATOS-FICHA DE DATOS y actualiza tus datos personales y
no te olvides de grabar tu Ficha de Datos.

DATOS PERSONALES
Ulies Sctusitacion: 202 1/6/20 1 0342

1. Daleys personale s
Apafidon  Homboms MK KRN

|xcxsescs. Il

Fais/Departamento’ [PERL w ") [Liga ~ (") [URA w ")
ProwinciaDis I

UNCE ~ )%
4 Dados completos de b domiciio

oO0a00anoaoono0 ()

9] Tekfono eeiular [tk [§]

| EOOOOONEOOREUONE )
clegn |omoomommoseoooms =

boxxn |7}

Trabaja achuslmenie 28 ONe O Nunca he rabajado [*)

En e3¢0 65 Nd 4001 Fe@istcs SU fOl0 pude BCCo8I 8 1o intranet &0 |8 ruta Menu = Mis Dates + Actualizor Foto

NI o ener

POSGRADO Y

SEGUNDAS ESPECIALIDADES




4.6 MODIFICACION DE DATOS PERSONALES

Tramite mediante el cual el alumno solicita actualizar o modificar datos personales en
su WienerNet Alumno.

¢CUALES SON LOS REQUSITOS QUE DEBO CUMPLIR?

» Estar matriculado en el periodo académico vigente.
* Presentar o enviar la copia del DNI al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe para la
validacion de datos personales.

4.7 ACTUALIZACION DE FOTO

En caso no cuentes con foto en tu WienerNet Alumno, podras actualizarla con la
siguiente ruta desde tu WienerNet: Menu-Mis Datos-Actualizar Foto. Revisa el video
tutorial:

INGRESA AQUI

Insfitucion: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER

Carrera: ADMINISTRACION ¥ NEGOCI0S INTERNACIONALES
Cadigo: 2012100524

Mombrec: LAURA REBAZA INJANTE

ACTUALIZAR FOTO

Tener una fetografiz actuzlizada es importante, el cual 25 vdlido para realizar tramites, por ejemplo el carné universitario.

Para el registro correcto de su foto seguir los siguientes pasos.
Aclualizar Folo o .
1. Conccer las caracteristicas, formato y dimensiones de la foto,

\istricula 2. Hacer clicen el boton 'Exur.n:nnr y seleccionar una foto.
’ 3. Hacer dic en el boton "Subir”.
Horarnao

Cursos Caracteristicas:

1. Imagen a color con fendo blanco.

2. Tomada de frente, sin gorra v sin gafas o lentes de color oscuro(a excepcidn de los invidentes).

3. Sin gellos ni enmendaduras.

4. La imagen debe enfocarse en ¢l rostro del estudiants 2 partir de les hombros. No mostrar medio cuerpo.

Servicios Adicionales

Formato: 1P

Saguridad y Gesliin del Riesgo = Mode DPI: desde 200 hasta 30000 {(Puntes por Pixeles).
* Resolucion: desde 24 hasta 32 {Bits).
» Feso: desde 4 hasta 50 (Kilobytes),

Dimensioncs en Pixeles:

» Alto: 288 (Pixeles),
= Ancho: 240 (Pixeles).

4.8 TRAMITE DE CARNE UNIVERSITARIO

Tramite de emision del carné universitario a solicitud del alumno. Este tramite se realiza
previa convocatoria de SUNEDU.

NﬂN( ﬂgir‘éeerrsti(\j,\?gner 30 SEGUNDAS ESPEgI?L\cEII:‘I;\ADDCI)E;



¢CUALES SON LOS REQUSITOS QUE DEBO CUMPLIR?

» Estar matriculado en el periodo académico vigente.
* Recibo de pago del tramite.

* Foto actualizada en su WienerNet.

» Datos personales actualizados.

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE DE MI CARNE UNIVERSITARIO

@Verificar la convocatoria publicada para el tramite de tu carné universitario en
WienerNet Alumno.

@Ingresa con tu WienerNet Alumno con tu usuario y contrasena.

@Revisa los diversos servicios que estan a tu alcance a través de tu WienerNet,
selecciona el tramite de carné universitario y completa los campos necesarios para
registrar tu solicitud.

@AI confirmar el registro de tu solicitud de carné universitario, aparecera el numero del
tramite generado.

Solicitud Registrado
Su ndmero de tramite es: 000093
Obligacion de pago generado

Si no realiza el pago dentro de |as 48 horas, su
tramite sera anulado

Mis Solicitudes | | Regresar
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@Podrés verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago y
tramite, desde el inicio hasta el término del proceso en la opcion:
“Ver mis solicitudes”.

Podras cancelar el carné universitario cuando el estado de pago se encuentre en
“pendiente” y tendras un plazo de 48 horas para llevarlo a cabo, de lo contrario tendras
que realizar tu solicitud nuevamente.

@Puedes verificar el estado de tu tramite desde tu WienerNet con la siguiente ruta:
Menu-Servicios Adicionales-Carné Universitario.

CARNE UNIVERSITARIO

Estimado estudiante. antes de imiciar o process de trimite de Carmé Universitaric conozca lo indicado por 1a
Superintendencia b de EQUCIciin Supes SUNEDU

Bl proceso de Carnd Universitario consts de 6 pasos

1. B alumno inicia tramite de Carmé Universitanio.

2. Se prepara la base de datos de los alumnos.

1. Se realiza la solicitud con los datos dal dlumno ants b Superintendencis Nacional de Educactn Superior
SUNEDY)

4. La Superintendencia Nadonal de Educacion Superior [SUNEDU) sprueba s solicitud de emision del Camdé
Universitario

5 B Carnd U ersitario del alumng fue emitido por L Superintendencia Nadonal de Educacion Superior v va
puedes recogeric

6. El carme Universitaris fue entregads ol slumne

et § Thrstein det foeon

Su trémite ests en

DE2s B

@Te llegara un aviso informandote cuando tu carné se encuentre en las instalaciones de
la Universidad para su entrega formal.

El Wiener Campus permite la interaccion entre docentes y estudiantes. Ofrece un
seguimiento y control del proceso formativo y de ensenanza.

Te permite organizar tus tareas, desarrollar tus practicas/examenes, realizacion de
foros grupales, verificar tu bandeja de entrada, ingresar al aula virtual, verificar los
contenidos por semanas, etc.

INSTRUCCIONES PARA EL ACCESO

Debes ingresar a tu WienerNet Alumno con tu usuario y contrasena y seleccionar “Aula
Virtual Wiener Campus”.

Recuerda que puedes verificar los tutoriales para alumnos desde tu WienerNet y
Wiener Campus (CANVAS).

INGRESA AQUI
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Orientacion y s’ Protocolos

Aula Virtual - Ficha : Correo de ’ 2
! Atencion al Internacionalizacion COVID-19
Wiener Socio- ) Docentes
; Estudiante Wiener
Campus economica

Automaticamente ingresaras al Wiener Campus.

A aas
Qbeidd la contraseha

[ e Y
i
= INSTRUCTURE

e Sistema de videoconferencia en tiempo real, como herramienta para el desarrollo de las
clases en linea, la misma que esta integrada en el aula virtual para facilitar su acceso.
» Asimismo, cada una de las clases en linea quedan grabadas durante todo el semestre
académico a disposicion de los estudiantes con fines de retroalimentacion.

ilngresa a uno de tus cursos matriculados y podras enlazarte a tu sala zoom!

x Notificadiones, Cubntenos como y cudndo le gustaria ser notificado de los eventos en Canvas
Cursos Ny Ry z 2
= E
St W
Tablero
-
(6]

, S
Todos los cursos —

W
. : : Cursog
iBienvenido a sus cursos! Para personalizar la
lista de cursos, haga clic en el vinculo "Todos @ ﬂ
|

los cursos” y destague los cursos que desea Calendario
mostrar.

—
MGS102 - GESTION DE PROCES... MG51D2 - METODOLOGIA DEL..

MGS1D2 MGS1D2
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G‘DIRECCI()N DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

La Direccion de Bienestar Universitario esta integrada por un equipo multidisciplinario
de profesionales, cuyo proposito es promover el bienestar fisico, mental y moral de la
comunidad universitaria, a través de programas y servicios que estimulan su
desempeno y desenvolvimiento personal y académico, contribuyendo al desarrollo de

su vida universitaria.

Para mas informacion, ingresa al WienerNet (https://intranet.uwiener.edu.pe/login.asp) a
la siguiente ruta: MENU - SERVICIOS ADICIONALES - BIENESTAR UNIVERSITARIO o

envia un correo a bienestar.universitario@uwiener.edu.pe

6.1 AREA DE SERVICIO AL ESTUDIANTE

6.1.1 SERVICIOS MEDICOS

Brinda atencion médica primaria e impulsa la promocion del cuidado de la salud en la

comunidad universitaria.

Atencion médica virtual

El personal de servicios meédicos brinda de manera virtual orientacion para el cuidado
de la salud de toda la comunidad universitaria. Ademas, realiza seguimiento médico a
casos de COVID-19 a travées del Programa de Acompanamiento.
Actividades Preventivo-Promocionales

Actividades orientas a promover el cuidado de la salud, abordando temas como
primeros auxilios, prevencion de infecciones, entre otros.
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6.1.2 SERVICIO SOCIAL

Orientacion social

Orientacion y respuesta a consultas sobre problematicas de indole social.
Consulta socioeconémica

Guia sobre mecanismos internos y externos de apoyo economico a los
estudiantes.

Programa ACUDE

Charlas, conversatorios y otros que abordan temas sociales.

B} Informes y/o consultas
servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante

6.1.3 SERVICIOS PSICOPEDAGOGICOS

Promueven y fomentan la salud psicologica y emocional en la comunidad universitaria,
con el fin de alcanzar los objetivos académicos.

Orientacion y consejeria psicologica

Atencion a problemas emocionales como ansiedad, estrés, problemas de pareja, entre
otros.

Orientacidon y consejeria psicopedagogica

Atencion a problemas académicos relacionados a aprendizaje, concentracion, etc.
Orientacion y consejeria psicopedagogica.

Programa LIDERA

Talleres psicopedagogicos y psicologicos.

8 Informes y/o consultas
servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante

6.2 AREA DE VIDA UNIVERSITARIA

Promueve y fomenta una vida saludable y activa, a través de actividades y talleres

deportivos y artisticos virtuales.
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a) Promocion del Deporte b) Promocion Cultural

Talleres Deportivos Talleres Artisticos Virtuales
* Futsal * Marinera nortena
e Voleibol * Danzas folcloricas
* Karate * Danzas afroperuanas
* Guitarra

* Canto eninglés
* Canto en espanol

 Informes y/o consultas
servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicio al estudiante

6.3 AREA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

6.3.1 EMPLEABILIDAD

Enlace entre la comunidad universitaria y las organizaciones que buscan talento

humano, con las que se ha establecido una red de contacto empresarial y laboral.
Charlas, talleres y programas de empleabilidad

Actividades disenadas para abordar temas de elaboracion de CV, marketing personal,
preparacion para entrevistas personales, entre otros, con el fin de fortalecer sus
competencias y convertirse en un profesional mas empleable.

Orientacion de empleabilidad personalizada

Se brinda orientacion de empleabilidad y herramientas de indole laboral, de manera
personalizada.

Bolsa de trabajo

Se cuenta con una plataforma de bolsa de trabajo (https://uwiener.bolsasuniversita-
rias.com) donde diariamente se publican oportunidades de practicas y empleo.
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6.3.2 SEGUIMIENTO AL EGRESADO

Apoya al egresado y graduado en su incorporacion al mercado laboral, desarrollando
actividades orientadas a brindarle estrategias y herramientas para el logro de sus
objetivos.

Informes y/o consultas
servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Menu > Servicios adicionales > Bienestar universitario > Relaciones universitarias
También puede seguir las publicaciones en el Facebook y LinkedIn de Empleabilidad UWiener

La biblioteca de la Universidad Privada Norbert Wiener ha iniciado un proceso de

innovacion académica, cuyos principales objetivos son continuar el nivel de satisfaccion
del usuario y brindar un servicio totalmente automatizado y cada vez de mejor calidad,
destinados al aprendizaje y la investigacion.

BIBLIOTECA VIRTUAL

Este servicio nos permite el acceso a informacion actualizada en textos completos
(articulos cientificos, enlaces de revistas y bases de datos de acceso libre) en formato
electronico. Asimismo, a resumenes, imagenes y graficos elaborados por expertos de
todo el mundo, acerca de las diferentes especialidades que imparte nuestra
Universidad.
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PASOS A SEGUIR PARA INGRESAR A LA BIBLIOTECA VIRTUAL

@Accede a la biblioteca virtual desde la pagina web:

INGRESA AQUI

con la siguiente ruta: Servicios-Servicios Universitarios-Biblioteca

INTEFRUACKORALTZACION L=t BOVERTHIACION

Centros Wienar Servicios Universitarios Movedades

Centro de Andlsis Clinicos ¢

Centro Odentoligico Debensoria Uneversitana

l a_;onec_ta tu ‘
- L' - jonocimie 4h
LA :m’ " -
~ :_ -~ 3

Al

@Ingresa con tu usuario y contrasena de WienerNet y automaticamente accederas a
los recursos y base de datos EBSCO y acceso libre a distintas suscripciones.

AXOOCOOOOCK sssssssse

Univ. Wiener Alumno

Por suscripcitn +

Usuaric: 32018100584

De acceso libre +

Revistas +

Versiones Demos +

COMNCYTEC+

Plataformas Virtuales de Acceso Libre +
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' 8|CENTRO DE IDIOMAS

El Centro de Idiomas de la Universidad Norbert Wiener, con mas de 18 anos de
experiencia, tiene su mayor fortaleza en el compromiso de la mejora continua y la
calidad de sus servicios, mediante tecnologias educativas para el desarrollo de las
competencias linglisticas y comunicativas para potenciar la interculturalidad de
nuestros alumnos en un mundo globalizado.

¢Por qué estudiar en la modalidad no presencial en el Centro de Idiomas Wiener?

¢ Metodologia interactiva
Te permitira desarrollarte en actividades socioculturales

e Descuentos corporativos
Ademas de precios preferenciales

* Docentes de amplia experiencia
Con acreditaciones internacionales

¢ Diversidad de horarios
Con frecuencias en todos los niveles

 Certificacion por niveles
Podras tramitar el grado de posgrado en nuestra Universidad

e Tutorias gratuitas
Todas las semanas

Por qué estudiar en la Modalidad Virtual en el Centro de Idiomas Wiener?

e Aula virtual 24/7
Los 365 dias del aino con actividades Iudicas interactivas

« Plataforma Rosetta Stone
Estudia en tu celular, tableta o computadora

¢ Docentes nativos
Especializados con sesiones interactivas en grupos de 8 alumnos

e Horas ilimitadas
Practicas individuales

¢ Evaluaciones, foros
Con soporte académico 100% online

* Tutorias gratuitas
Todas las semanas
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ENSORIA
g‘DEF SO

UNIVERSITARIA

» La Oficina de Defensoria Universitaria de la Universidad Norbert Wiener es la instancia
encargada de la tutela de los derechos de los miembros de la comunidad universitaria.
Es competente para conocer las denuncias y reclamaciones que formulen los
miembros vinculados con infraccion de derechos individuales.

* El defensor universitario vigila el cumplimiento de la legislacion universitaria, tramita las
reclamaciones, quejas o denuncias de su competencia, y orienta sobre los
procedimientos y via conveniente para la respuesta al alumno. Su canal de atencion es:
defensoria.universitaria@uwiener.edu.pe
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Dr. Alcibiades Horna Figueroa
Octubre 1939 - Enero 2020

“Mas que profesionales de calidad,
formamos personas de bien”
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