WIENER
GUIA
DEL ESTUDIANTE



“Nuestro compromiso es educar,
transformar vidas, hacer el bien; y eso
debe ser motivo de orgullo para todos,
porque trabajamos por un fin supremo”.

Dr. Alcibiades Horna Figueroa
Octubre 1939 - Enero 2020

Presidente Fundador

Uni idad
\ﬂNﬂ Norbert Wiener LICRuCIARCS



PRESENTACION

La WienerGuia del estudiante brinda informacién sobre
la organizacion académica-administrativa de la
Universidad Privada Norbert Wiener, acorde a las
normas institucionales como el Reglamento de
Estudios Pregrado, Reglamento Académico General,
Reglamento de Programa de Becas, Reglamento de
Defensoria Universitaria y la Politica de Pagos de
Estudiantes.

Adicionalmente, este documento tiene como finalidad
ofrecer  orientacion de los  procedimientos
administrativos y académicos que se realizan en las
Direcciones de Servicios Académicos y de Bienestar
Universitario, formando parte del dia a dia de los
estudiantes y contribuyendo de esta manera a su
desarrollo formativo profesional.

Dr. Jorge Ortiz Madrid
Vicerrector Académico
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DERECHOS Y DEBERES

DE LOS ESTUDIANTES

1.1 CONOCE TUS DERECHOS DE ESTUDIANTE

o Recibir una formaciéon académica de calidad que les otorgue conocimientos generales para el
desempefio profesional y herramientas de investigacion.

¢ Participar en el proceso de evaluacion a los docentes por periodo académico con fines de permanencia,
promocion o separacion.

® Expresar libremente sus ideas, sin que pueda ser sancionado por causa de las mismas.
o Ejercer el derecho de asociacion para fines vinculados con la universidad.

¢ Posibilidad de acceder a evaluacion para escalas de pago diferenciadas, previo estudio de la situacion
econdmica y rendimiento académico.

© Contar con ambientes, instalaciones, mobiliario y equipos que sean accesibles para las personas con
discapacidad.

° Ingresar libremente a las instalaciones universitarias y a las actividades académicas y de investigacion
programadas.

o Utilizar los servicios académicos y de bienestar y asistencia que ofrezca la universidad.

¢ Solicitar reserva de matricula por razones de trabajo o de otra naturaleza, debidamente sustentada, de
acuerdo a ley.

o Los demas que dispongan los reglamentos internos de la Universidad.

1.2 CONOCE TUS DEBERES DE ESTUDIANTE

o Cumplir con las normas internas de la Universidad y la Ley Universitaria.

o Respetar la Constitucion Politica del Peru y el estado de derecho de la ley.

o Respetar la autonomia universitaria y la inviolabilidad de las instalaciones universitarias.

o Respetar la democracia, practicar la tolerancia, cuidar los bienes de la institucion y rechazar la violencia.

o Aprobar u obtener calificaciones satisfactorias en las asignaturas cursadas en cada semestre
académico.

¢ Respetar los derechos de los miembros de la comunidad universitaria y el principio de autoridad.

© Representar con solvencia moral y académica a la Universidad en actividades organizadas por otras
instituciones.

o Utilizar las instalaciones de la Universidad exclusivamente para fines universitarios.
e Cumplir con las obligaciones administrativas y econémicas asumidas ante la Universidad.

¢ Mantener la reserva de las informaciones con caracter de reservada o confidencial, coédigos,
contrasefas, entre otros, a los que tenga acceso.
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o Revisar permanentemente los canales de comunicacidn presenciales o virtuales que implementa la
Universidad, a efectos de tomar conocimiento de las normas, procedimientos, tramites, tasas, entre otros,
propios de la actividad académica y administrativa.

o Asistir obligatoria y puntualmente a sus clases y cumplir con sus obligaciones académicas.

o Cumplir con los demas deberes y demas reglamentos que establezca la Universidad.

1.3 TRIBUNAL DE HONOR

La Universidad cuenta con un Reglamento de Tribunal de Honor que tiene como objetivo establecer
procedimientos para los miembros de la Comunidad Universitaria.

El tribunal es competente para conocer, investigar y sancionar en primera instancia las faltas disciplinarias
que se encuentren previstas como tal en el ordenamiento normativo de la Universidad, asi como en la Ley
Universitaria y otras normas afines.

MODELO EDUCATIVO
WIENER:

CONSTRUYENDO
CONOCIMIENTO

El Modelo Educativo de la Universidad Privada Norbert Wiener ha sido disefiado bajo altos estandares de
calidad y orienta el proceso de ensefanza-aprendizaje desde el ingreso a la vida universitaria y los estudios
de Pregrado hasta el Posgrado y Segunda Especialidad.

La formacion con el modelo educativo de la UPNW tiene en su DNI un alto componente ético expresado
por su visidon, mision, valores, principios pedagodgicos y pilares culturales. Todo ello facilitado por docentes
altamente calificados y con un sistema articulado a través de sus componentes curriculares en el que se
vincula la universidad con el mundo laboral, procurando multiples oportunidades.

Esta basado en cinco principios pedagdgicos, que son el referente para el despliegue del proceso de
ensefanza aprendizaje: Aprendizaje significativo; Aprendizaje auténomo; Aprendizaje cooperativo;
Aprendizaje situado y Aprendizaje ubicuo.

2.1 COMPONENTE CURRICULAR

2.1.1 ENFOQUE CURRICULAR BASADO EN COMPETENCIAS

El enfoque centrado en la formacion por competencias busca la pertinencia y la calidad en la formacién
profesional y humana, enfocada principalmente en el desarrollo integral de estudiante. Asimismo, busca
vincular al sector productivo y elevar el potencial de los individuos promoviendo la continuidad en todos los
niveles educativos.

2.1.2 PERFIL DE EGRESADO

La UPNW, a través de sus actividades académicas, fomenta el desarrollo integral de los estudiantes; para
ello promueve el desarrollo de competencias generales o transversales, que son aquellas comunes a
diversas areas profesionales y las competencias especificas, que son desempefio propio para el ejercicio
profesional y laboral.
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El perfil del egresado consigna tanto las competencias especificas propias de cada carrera, como las
competencias generales comunes a toda la UPNW.

2.1.3 ESTUDIOS DE PREGADO

Los estudios de Pregrado brindan las competencias generales y disciplinares en determinado campo
profesional que conducen a un primer titulo a nivel universitario. Los estudios de Pregrado comprenden lo
siguiente:

ESTUDIOS GENERALES

Los estudios generales en la UPNW aluden a un proyecto de formacion que va mas alla de la insercion de
asignaturas o actividades en un plan de estudios.

La “formacion general” incluye experiencias de aprendizaje para la vida para todos los estudiantes. De
acuerdo con la Ley Universitaria 30220, los Estudios Generales “deben estar dirigidos a la formacion
integral de los estudiantes”.

Los Estudios Generales son obligatorios, tienen una duracion no menor de treinta y cinco (35) créditos y
debe estar dirigido a la formacion integral de los estudiantes.

ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

Tienen por finalidad contribuir con el desarrollo de las competencias generales y de las habilidades blandas
de los estudiantes. Las actividades extracurriculares se incorporan ya sea dentro del plan de estudios o
como complementarias al plan. Entre estas actividades se pueden considerar las siguientes:

o Participacion en actividades organizadas por la Direccion de Bienestar Universitario
o Servicios Psicopedagogicos

o Servicios médicos

o Servicio social

o Empleabilidad

o Talleres artisticos o deportivos

® Apoyo en investigacion y/o Voluntariado en Responsabilidad Social

ESTUDIOS ESPECIFICOS Y DE ESPECIALIDAD

Los estudios especificos consideran los conocimientos fundamentales y comunes a la formacion
profesional del estudiante. El grupo de asignaturas especificas puede variar en numero y relevancia, en
funcion de la carrera y de la orientacion que se haya dado el perfil profesional.

Los estudios especificos y de especialidad son los estudios que proporcionan las competencias, los
conocimientos propios de la profesion y especialidad correspondiente.
Tienen una duracion no menor de ciento sesenta y cinco (165) créditos y proporcionan al estudiante los
conocimientos propios de la profesion y especialidad correspondiente.




2.1.4 MODALIDADES DE ESTUDIOS

La UPNW considera tres modalidades de formacion profesional: presencial, semipresencial y a distancia.

2.1.5 CERTIFICACION PROGRESIVA

Es una posibilidad de acceder a una certificacion considerando cursos del plan de estudios, asi como
cursos electivos que refuerzan las competencias profesionales para el ejercicio profesional; es un valor
agregado en la empleabilidad del futuro egresado y fortalece la relacion entre la UPNW y el contexto laboral
y empresarial.

2.2 EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Esta denominacién corresponde a la doble funcion que tiene este proceso. Por un lado, desde lo
pedagogico, la evaluacion para el aprendizaje debe ser formativa, y desde el lado social, la evaluacion del
aprendizaje se lleva a cabo para certificar el aprendizaje.

2.3 ASISTENCIAS Y EVALUACIONES

La asistencia a clases se considera de alta importancia para asegurar los logros de aprendizaje. La
asistencia la registra el docente en cada sesion considerando tanto horas tedricas como horas practicas.

El porcentaje de inasistencias permitidas durante un ciclo académico es hasta el 30%.

La evaluacion es un proceso sistematico de valoracion que permite establecer el nivel de aprendizaje,
integrando el conocimiento, desempeno y logros de aprendizaje establecidos para cada asignatura. La
evaluacion del aprendizaje es responsabilidad del docente, quien lo debe realizar en cada asignatura de
acuerdo con los mecanismos establecidos en el silabo.

El docente evalia a todos los estudiantes con el mismo nimero de notas utilizando nimeros enteros de
cero (0) a veinte (20).

Los estudiantes de Practicas Pre Profesionales son evaluados de acuerdo con los criterios consignados en
el Reglamento de Practicas Pre Profesionales.

Para que el estudiante sea evaluado es necesario que cumpla con los siguientes requisitos:

a) Presentarse en el lugar, fecha y hora de la evaluacion programada.
b) No tener algun impedimento o disposicion de tipo académico.
c) No haber excedido el 30% de inasistencias permitidas durante el ciclo académico.

El estudiante podra rendir la evaluacidon de acuerdo al tiempo establecido por el docente a cargo de la
asignatura y éste a su vez seguira las pautas establecidas por la EAP.

La evaluacion es un proceso permanente y se realiza durante el desarrollo de cada asignatura en el ciclo
académico. El promedio final de la asignatura se obtiene de la sumatoria de las notas obtenidas en la
primera fase (cuyo valor representa el 40%), y en la segunda fase (60%). Para cada una se consideran las
siguientes evaluaciones y sus respectivos valores:

Primera Fase: Evaluacion permanente: Conocimiento, desempefio, logros de aprendizaje (70%). Evaluacion
Parcial (30%).
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Segunda Fase: Evaluacion permanente: Conocimiento, desempefo, logros de aprendizaje (70%).
Evaluacion Final (30%).

En la evaluacion permanente se consideran los siguientes criterios:

a) Conocimiento: Practicas calificadas o evaluaciones escritas.

b) Desemperio: Evaluacion en el desarrollo de clases (asistencia, puntualidad, presentacion personal,
trabajo en equipo, participacion en clase, exposiciones, participacion en actividades deportivas, culturales

y de compromiso social, etc.).

c) Logros de aprendizaje (Trabajos realizados en clase, informes de practica de laboratorio, trabajos
encargados, etc.).

Durante la semana de examenes se suspendera el desarrollo de las sesiones de aprendizaje.

3 | MATRICULA

La matricula es la relacion contractual que se establece entre la Universidad y tu en cada periodo
académico, e implica derechos y obligaciones de acuerdo a las normativas vigentes. La matricula te permite
acceder a los servicios que ofrece la Universidad. Puedes encontrar mayor detalle del proceso de matricula
en el Reglamento de Estudios Pregrado, capitulo VI, De los procesos ordinarios, Articulo 40.°.

DESCARGALO AQUI

La matricula la realizas segun el Cronograma Académico General vigente el cual puedes encontrarlo en la
pagina de la Universidad: www.uwiener.edu.pe/transparencia

DESCARGALO AQUI
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3.1 REQUISITOS DE MATRICULA

o No contar con deuda pendiente
9 Cancelar tus obligaciones economicas
e Actualizar tus datos personales

Aparecera en tu WienerNet el aviso de matricula donde te detallara el promedio ponderado obtenido y
la fecha que corresponde registrar tu matricula virtual, asi como un Modelo del célculo de

promedio ponderado.

2.3 & ¢

Onentacion y
Fiche Cotreo de
Atencion al Intemacionalizacion  COVID 19
Socior Docentes
Estudionte Wiener

MATRICULA 2021 - |
MODALIDAD ORDINARIA

Estimado alumno:

por medio de la presente, le informamos que ha obtenido un promedio
ponderado de 16.3 (se considera todos los periodos esludlados)

Por lo tanto su fecha de matricula para el semestre 2021 -

Es desde el martes 9 de marzo del 2021 de 08:00 am hasta ¢l sabado 20 de
marzo del 2021 alas 11:59 pm

Cualquier dificultad, escribir al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe.

(*) Modelo de calculo de promedio ponderado.

4
Oficina de Registros &e MATRICULATE AQUI
Académicos.
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Para registrar tu matricula virtual debes seguir la ruta: MENU-MATRICULA-MATRICULA VIRTUAL.
Aparecera el siguiente comunicado donde te invitara a revisar los reglamentos y cronogramas vigentes.

COMUNICADO
Dominge 16 de Mayo del 2021, 08:27:27 pm

Estimado estudiante:

Estamos préximas al inicio de un nuevo cido académico, en el que nos reencontraremos como familia Wiener, para enfrentar juntos un retador 2021.

Reconocemos tu esfuerzo para continuar tu formacidn profesional, y como parte del proceso de matricula, adjuntamos los siguientes documentos
para tu conocimiento:

* Reglamento de estudios pregrade 3

* Reglamento de disciplina del estudiante 73
» Reglamento de programa de becas %

* Politica de pagos de estudiantes

» Cronograma académico general

» Lista de precios servicios diversos

Asimismo, te solicitamos dar conformidad de haber leido v aceptado los términos de los reglamentos de la Universidad, asi como la informacion
académica y administrativa brindada.

El detalle de esta y otra informacidn gque necesites, las puedes encontrar también en nuestro portal de Transparencia, en el siguiente
enlace:uwiener.edu.pe/transparencia

Si presentas alguna duda de cémo matricularte, te invitamos a revisar el siguiente video tutorial:
https://youtu.be/dBb_hsbCnxQ

Al finalizar el registro de tu matricula, lo puedes documentar mediante la Ficha de Matricula Virtual con la
ruta: MENU - MATRICULA - FICHA DE MATRICULA

FICHA DE MATRICULA

Fecha de Matricula: 11/03/2021 12:15:22 FM

Alumno: | ] Cédigo: 1
Carrera: Semestre: :

o e e e e e

GLOBALIZACION % OFERTA

ADG033 EXPORTABLE AD3N1 Villon Bruno 5. Marzo

GEREMCIA FINANCIERA I )

2 ADS0OT1 INTERMACIONAL ADTH1 Hidalgo Tupia M. 4 Marzo
PLANEAMIENTO - s

3 ADEOT2 ESTRATEGICO EMPRESARIAL ADTM1 Castillo Quintero E. 4 Marzo
GESTION DE IMPORTACION Y 4

4  ADBDT4 EXEORTACION ADTH1 E=zpinoza Cespedes J. 3 Marzo
ESTRUCTURA DE COSTOS Y
PRECIOS EN LAS :

3 ADS0OTS NEGOCIACIONES ADTM1 Ramirez Franco A. 3 Marzo
INTERNACIOMALES
ADMINISTRACION DE v .

[ ADS0TE OPERACIONES ADTM1 Tabacchi Murille J. 4 Marzo

Total: 22

Puede verificar su horaric en el Mend: HORARICS | HORARIC MATRICULADC

"Lz Aziztenciz a clases a5 obligaioriz v con Inasisienciz mayor o igual al 25% sari desaprobado en el curse”

Imprimir
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Recuerda que eres responsable del correcto registro de tu matricula y para alguna modificacion posterior
deberas seguir el procedimiento de la rectificacion de matricula ubicado en la presente Wiener Guia.

IMPORTANTE:

- En caso mantengas un convenio debes realizar la renovacion previa a tu matricula, ubicado en la presente
Wiener Guia.

- Si cuentas con seguro de Salud, no olvides de realizar tu tramite de Declaracion de Seguro de Salud,
ubicado en la presente Wiener Guia.

3.2 MATRICULA EXTEMPORANEA

Para que un estudiante pueda matricularse extemporaneamente debera realizarlo dentro de la fecha
establecida en Cronograma Académico General, para casos excepcionales fuera de las fechas antes
mencionadas debera solicitar autorizacion del Director de la EAP o Director de Estudios Generales, y haber
cancelado la tasa administrativa correspondiente en las fechas y segun la disponibilidad de vacantes en las
asignaturas. Puedes encontrar mayor detalle del proceso de matricula extemporanea en el Reglamento
Estudios Pregrado, capitulo VI, De los procesos ordinarios, Articulo 43.°.

Las fechas de la matricula extemporanea la encuentras en el Cronograma Académico General vigente el
cual puedes encontrarlo en el portal de transparencia, en el siguiente enlace:
www.uwiener.edu.pe/transparencia

DESCARGALO AQUI

3.3 RECTIFICACION DE MATRICULA

El proceso de rectificacion de matricula es el derecho que tiene el estudiante para realizar la modificacion
por una sola vez del registro de su matricula; se produce en los siguientes supuestos:

a) Inclusion de asignaturas.

b) Cambio de horario de clase. Requiere la autorizacion del Director de Escuela, Decano o Director de
Estudios Generales. La solicitud se presenta segun el plazo establecido en el cronograma académico
vigente, adjuntando el pago de la tasa administrativa correspondiente.

c) El retiro de curso dentro de la rectificacion de la matricula, requiere la solicitud simple dirigida al Director
de Escuela o al Director de Estudios Generales hasta la octava semana de clases, adjuntado el pago de la
tasa administrativa correspondiente.

Puedes encontrar mayor detalle del proceso de rectificacion de matricula en el Reglamento de Estudios
Pregrado, capitulo VI, De los procesos ordinarios, Articulo 67.°.

DESCARGALO AQUI
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3.4 NUMERO DE CREDITOS A MATRICULARSE

La suma total de créditos por las asignaturas en las que un estudiante se matricule durante un periodo
académico corresponde a lo establecido en el Plan de Estudios de su carrera profesional, segun la
ubicacion o nivel del ciclo académico. La ubicacion del ciclo académico del estudiante se determinara en
base al numero total de créditos aprobados a la fecha.

Mayor detalle puedes encontrarlo en el Reglamento de Estudios Pregrado, capitulo VI, De los procesos
ordinarios, Articulo 46.°.

DESCARGALO AQUI

3.5 MATRICULA POR CREDITOS

Cuando un estudiante se matricule en menos de doce (12) créditos, pagara la tasa administrativa segun el
valor del crédito establecido para ese periodo académico.

Excepcionalmente, un estudiante puede matricularse en créditos adicionales para nivelacién o adelanto de
cursos, previa autorizacion del Decano o del Director de Estudios Generales, cancelando los derechos
respectivos.

Mayor detalle puedes encontrarlo en el Reglamento de Estudios Pregrado, capitulo VI, De los procesos
ordinarios, Articulo 47.°.y 48.°.

Si el alumno se matricula de 11 a 15 créditos, debera pagar la matricula y primera cuota completa, el reajuste
sera desde la segunda cuota. Mayor detalle puedes encontrarlo en la Politica de pagos de estudiantes 5.3.5
Matricula por créditos.

3.6 MATRICULA POR CREDITOS ADICIONALES

El alumno solicitara la autorizacion a su Escuela Académico Profesional o Facultad, La Escuela Académico
Profesional autorizara por escrito la matricula con créditos adicionales; asimismo, entregara el formato de
asesoria de matricula al alumno para el tramite correspondiente.

El alumno presentara al area de Créditos y Cobranzas la autorizacion emitida por su Escuela Académico
Profesional o Facultad, para que se realice el cargo por los créditos adicionales prorrateando las cuotas
siguientes por vencer.

Mayor detalle puedes encontrarlo en la Politica de pagos de estudiantes 5.3.6 Matricula por créditos
adicionales.

3.7 MATRICULA POR TERCERA VEZ

Si un estudiante desaprueba una o mas asignaturas en tres (3) oportunidades, debera ser separado por el
término de un ano o su equivalente a dos semestres académicos ordinarios.

Vencido el plazo podra retornar a la Universidad y cursar dicha(s) asignaturas(s).

En caso el alumno desapruebe por cuarta vez la(s) asignatura(s), sera suspendido definitivamente de la
Universidad. Mayor detalle puedes encontrarlo en el Reglamento Académico General, Capitulo VII Del
proceso de Matricula, Articulo 49.°.

DESCARGALO AQUI

N7
N e Winer LICENCIADOS




3.8 RENOVACION DE CONVENIO PARA ALUMNOS PROMOVIDOS

La renovacion de convenio solo aplica para los alumnos promovidos de los periodos académicos regulares,
que cuenten con un convenio activo con la Universidad. El beneficio debera ser actualizado por cada
periodo.

El comunicado de renovacion de convenio para alumnos promovidos sera publicado en el WienerNet
Alumno donde se detallara la vigencia del tramite, los requisitos, procedimiento y canales de atencion para
renovar la categoria de pago.

Mayor detalle puedes encontrarlo en la Politica de pagos de estudiantes 5.5 Renovacion de convenio para
alumnos promovidos.

Estimados estudiantes:
Reciban nuestros saludos y deseos de que ustedes y sus familiares se encuentren muy bien.

La presente, tiene como fin informar que para mantener sus beneficios actuales, y como paso
previo a la matricula 2021-2U de Pregrado (segun calendario académico), deben realizar el tramite
de renovacion de descuentos, lo que les permitira, de cumplir los requisitos, mantener su
categoria de pago. Los invitamos a realizar dicho tramite a partir del 24 de julio hasta el 28 de
agosto del presente ano.

Beneficiarios: PreWiener, Prueba de Talento Beneficios por convenios institucionales

y Egresados de Institutos Wiener y Carrion: vigentes:

Desde WienerNet, deben seguir la siguiente ruta: Enviar escaneada la constancia de trabajo o 3
| i i ultimas boletas de haberes a través de WienerNet,

Ment/Tramites/Renovacion de descuentos por siguiendo la siguiente ruta:

modalidad de ingreso

Men/Tramites/Tramites A dmicos y Administrativos/
Renovacién de descuentos Pregrado
|

Importante:

Revisar los requisitos por cada beneficio en
WienerNet a través de la ruta:

Menu/Documentos/Renovacion de convenios ﬁ
L

Horario de atencion:

»
=
——
—

De lunes a viernes de 9:00 a. m. a 7:00 p. m,,
y sabados de 9:00 a. m. a 12:00 m.

Plazo de atencion: Hasta de 3 dias habiles W
|

Consultas en relacion a pagos*, contactarse a:

Correo: cobranzas@uwiener.edu.pe (atencion seguin orden de recepcidn)
Asistente virtual a través de la pagina web de la universidad
Central telefonica: 01 706-5555, opcion 1-1

(*) Tener en cuenta que para toda consulta académica deben contactarse con su Escuela.

Atentamente,
Oficina de Créditos y Cobranzas

DESCARGALO AQUI
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3.9 CRONOGRAMA ACADEMICO Y DE PAGOS

CRONOGRAMA ACADEMICO 2021-II

Reglstro( Sree ?eitézgrllav?r?uz?)’cud|antes

CRO-NOGRAMA Matricula de ingresantes de todas las .
DT
Fin de clases:
15 de diciembre
Primer examen escrito (parcial)
EVALUACIONES S
CRONOGRAMA DE
PAGOS 20211
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3.10 REACTUALIZACION DE MATRICULA

La reactualizacion de la matricula a la Universidad aplica para los alumnos que dejaron de estudiar sin
realizar reserva de matricula por uno o mas periodos académicos.
El alumno no debera tramitar Reactualizacion de matricula si:

a) Ha sido suspendido disciplinariamente por la Universidad por uno o dos ciclos académicos
b) Ha sido separado definitivamente de la Universidad.

Para el tramite de reactualizacién de matricula, el alumno debera contactarse con el area de Créditos y
Cobranzas a través de su canal de atencién: cobranzas@uwiener.edu.pe para la activacion de las
obligaciones economicas del periodo a estudiar

Estimados estudiantes,

Esperamos que ustedes y sus familias estén muy bien. Queremos recordarles que
los canales de atencion de la Oficina de Créditos y Cobranzas son los siguientes:

Correo: cobranzas@uwiener.edu.pe

) WhatsApp:

- 924 569 549 -924 958 681
* 924 569 838 924 569 582
* 924 958 703 989 069 629 [

Atentamente,
Oficina de Créditos y Cobranzas

Norbert Wiener
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REGISTROS

4 | ACADEMICOS

El area de Registros Académicos proporciona orientacion y brinda asistencia permanente al alumno en sus
tramites académicos y documentarios.

Como area de soporte a los servicios educativos facilitamos la agilidad en los tramites como traslado
interno, convalidacion interna y adecuacion curricular en el proceso de matricula, de esta manera
contribuimos en brindarte el soporte académico que necesitas durante tu formacion profesional.
Asimismo, suscribimos, con la Secretaria General, los documentos oficiales que tienen caracter fidedigno
ante cualquier situacion legal, académica o administrativa.

Recuerda que puedes contactarte con el area de Registros Académicos ante cualquier consulta acerca de
la actualizacion de datos personales, fotografia actualizada en WienerNet, tramite del carné universitario y
tramite para la solicitud de obtencién de grado académico y/o titulo profesional.

CANALES DE ATENCION

ayudamatricula@uwiener.edu.pe Para tramites de traslado interno, Reactualizacion de
matricula/Adecuacion curricular

tramites_sustentacion@uwiener.edu.pe Para tramites de inicio de sustentacion de Grado
Académico/Titulo Profesional/Segunda Especialidad /Posgrado

Lic. Diana Diaz Moron
Jefa de Registros Académicos
o diana.diaz@uwiener.edu.pe

Laura Rebaza Injante
Asistente de Registros Académicos
o laura.rebaza@uwiener.edu.pe

Thais Alexandra Cardenas Cardenas
Asistente de Registros Académicos
¢ thais.cardenas@uwiener.edu.pe

Sandra Ximena Barrantes Rivera
Asistente de Registros Académicos
» sandra.barrantes@uwiener.edu.pe

Caroline Martha Chavez Capacoila
Asistente de Registros Académicos
o caroline.chavez@uwiener.edu.pe

Cristian Alberto Durand Huamani
Asistente de Registros Académicos
o cristian.durand@uwiener.edu.pe
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HORARIO DE ATENCION:

De lunes a viernes de 8:00 am a 8:00 pm

Sabados: 9:00 am a 12:00 pm

Entre sus principales servicios se encuentran:
4.1 TRAMITES DOCUMENTARIOS

4.1.1 SOLICITUD DE CONSTANCIAS

¢ Constancia de egresado
Documento que acredita la culminacién del plan de estudios de un programa académica.

© Constancia de conducta
Documento que acredita que el alumno ha respetado el reglamento académico con buena conducta
en su permanencia en la universidad.

© Constancia de ingreso
Documento que indica el periodo académico de ingreso del alumno, modalidad de ingreso y carrera a la
que ingreso.

® Constancia de matricula
Documento que acredita el periodo académico de la primera matricula registrada por el alumno.

¢ Constancia de promedio ponderado
Documento que acredita el promedio ponderado acumulado obtenido por el alumno desde que inicia su
carrera hasta el momento que lo solicita.

© Constancia de décimo superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al décimo superior de su carrera, detallando los ciclos
en que obtuvo el décimo.

© Constancia de medio superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al medio superior de su carrera, detallando los ciclos
en que obtuvo el medio.

¢ Constancia de quinto superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al quinto superior de su carrera, detallando los ciclos
en que obtuvo el quinto.

© Constancia de tercio superior
Documento que acredita que el alumno pertenece al tercio superior de su carrera, detallando los ciclos
en que obtuvo el tercio.

© Constancia para el estudiante del exterior
Constancias especiales solicitadas por el alumno para presentar en el exterior y/o cualquier institucion.

¢ Record de Notas
Documento que muestra las notas obtenidas en los cursos que ha tomado el alumno en la universidad,
independientemente si fueron o no aprobados, asi como el promedio ponderado del ciclo y el promedio
ponderado acumulado.

Uni idad
\¢N( Norbert Wiener LICRUCIARCS




Historial Académico
Documento que acredita los periodos y cursos en el cual el alumno se matriculo.

Plan de Estudios
Documento que indica los cursos por ciclos, que debera cumplir el alumno para culminar su carrera.

Reporte General de Asignaturas por horas aprobadas
Documento que acredita el total de horas de teoria y de practica de su plan de estudios actual.

Ficha de matricula
Documento que acredita los cursos matriculados segun el periodo vigente.

Constancia de estudios
Documento que acredita que el alumno se encuentra estudiando el periodo académico actual.

¢CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR?

© No tener deuda con la Universidad
© Realizar el pago por el concepto del tramite

© No contar con sanciones disciplinarias

¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

o 4 dias habiles

4.1.2 SOLICITUD DE CERTIFICADOS

o Certificado de estudios

® Documento que muestra las notas aprobadas por el alumno, indicando el periodo, codigo de curso,
nombre del curso, creditaje y fecha de acta de finalizacién del curso.

¢(CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR?

© No tener deuda con la Universidad
© Realizar el pago por el concepto del tramite

© No contar con sanciones disciplinaria

¢CUANTO DEMORA EL TRAMITE?

o 5 dias habiles
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PASOS A SEGUIR PARA REGISTRAR TU TRAMITE

DOCUMENTARIO EN WIENERNET

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasefa a la siguiente ruta: Menu-Tramites- Tramites
Académicos y Administrativos

--------

— Perfil—

éHa olvidado su contrasefia?

Selecciona el tramite documentario segun tu requerimiento y completa los campos necesarios
para registrar tu solicitud de constancias y/o certificado de estudios.

LUMNO Institucian: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER
PR‘E-GRADD Canera ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES A B Or ﬂ
221-| ﬁg:ﬁﬁ e 20210525 11:19:0;

TRAMITES ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS [=ms soucuoes

Mostrar  sg ~ procedimientos

Pago (5/) | Acciones

] Constancias -
lend
Matricula: Reservas, Reincorporaciones, Traslado y Retiros G

Otros +

1.2 28 de 28 procedimientos Anterior Siguiente
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2 Institucion. UNIVERSIDAD NORBERT WIENER
ALUMNO .
n ‘ Carera ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES A 8B or

it oo m— —
TRAMITES ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS | mms soucruoss
Mostrar  sp ~ procedimientos Chgite texto & buscar

Namero | Titulo | Pago(s | Acciones
Constanias e
@ 15 Constancia de Medio Superior 25.00 |m]
17 Constancla de no adeudo - Pregradn 28.00 | DETALLES |
19 Constancla de Tercio Supenor 25.00 |m]
19 Constancia de Seguro 0.00 |m|
" Constancia de estudios - Pregrado 2500 | | pETALLES |
10 Constandla de Egresado - Pregrado 25.00 |m

En detalle del procedimiento, podras verificar los requisitos previos que deberas cumplir para la
atencion del tramite:

Constancias: Pago por concepto

Certificado de estudios: Pago por concepto + Foto actualizada en ropa formal
y en fondo blanco.

Detalle del procedimiento

Titulo
o e
Constancia de estudios - Pregrado e
Plazo de atencion —

3 dias habiles
CONSTANCIA DE ESTUDIOS

Bt v A s— e i —— . Fla} B

Requisitos

1 i
Pago por concepto PR T —

Autoridad competente o g et e
PLTER w R
Directora de Servicios Académicos 5 P o s Sup— 1 S g G B g s

e 1 S

CLOSE
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ALRIND Insttucidn: UNIVER SIDAD NORBERT WIENER
PREGRAD{J Camera: ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERMACIONALES

Cibpo: M
2001 -1 e

Constancia de estudios - Pregrado

Carrera ADMINISTRACION ¥ NEGOCIOS INTERNACIONALES
e}
Nombres y Apellidos
DI ]
L] Correo Electronico
Teléfono ]
Estas seguro?
Direccién = 2 &
Sgrfavar, ame: de confirmar verifigue 5 esta
B curpllendo con los Requisitos:
Mativo de la solicitud Etondmics
Detalle de informacion 1. MIgD por oncepn
_______________________ e oo | SEFERT
Documentos adjuntos (BMB) -

Mmﬂ:i &l I.'hl:u 'MM']

Al confirmar el registro de tu solicitud de constancias y/o certificado de estudios, aparecera el
numero de tu tramite y obligacidon del pago generado.

Deberas realizar el pago correspondiente a tu tramite en un plazo de 48 horas, caso contrario
deberas registrar una nueva solicitud.

Solicitud Registrado

Su numero de tramite es: 000093

Obligacién de pago generado

€ scotiabank Interbank

Si no realiza el pago dentro de las 48 horas, su
tramite serd anulado

Mis Solicitudes H Regresar

Podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago y tramite
desde la generacion hasta el término del proceso en la opcion: “Ver mis solicitudes”
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irisurin: UINIVERSIDAD NOREERT WIENER

Carmers: ADMINESTRACION ¥V NEGOCIOR INTERNACIOMALES
Cobego: I

Hombre= I

MIS SOLICITUDES REALIZADAS [ wvorven |
Mostrar, 10w | procadimientos Digits taxts o busca
Namero de Trémite i Titubo Fecha Hora Pago Estado Optiones
000033 Canstancie de estudios - Pregrads 20210523 124713 == [ i wugera | | = |__,_“ o |
L 000031 Certificado de estudios par dclo - Pregrade 2021-05-25 12:30:4% o= [ i wrers | |_,'_|TJT|
LJ 000050 Retbro ge turso 2021-05-25 m m |_-—,T|T|
000089 Anulacidn de matriculs 2021.0525 12:0917 [ #ersmne | = |_,T|T|
000088 Reserva de matricula - Pregrado 2021.05.35 112549 [ reussmane | [ 50 escers | |T|TLT|
1 5 de 5 procedimisntos snterin - Siguie

Recibiras la confirmacion de la atencioén de tu tramite y envio de tu documento a través del correo
institucional con copia a tu correo personal.

Recuerda que toda comunicacion de la universidad sera a través de tu correo institucional.
Si deseas actualizar tus datos personales revisa la “Actualizacion de Datos Personales” en
esta guia.

Para mayor orientacion verifica el video tutorial.

DESCARGALO AQUI

4.2 TRAMITES ACADEMICOS

4.2.1 TRASLADO INTERNO

* Mediante el traslado interno el estudiante cambia de programa académico o de carrera a otra dentro de
la misma Universidad. Mayor detalle lo puedes encontrar en el Reglamento de Estudios Pregrado,
Capitulo VII De los procesos extraordinarios, Articulo 68°.

o La Oficina de Créditos y Cobranzas analizara la categoria de pago que le corresponde, previa revision de
la lista de precios determinara si corresponde reintegro.

o Lafecha limite del tramite de Traslado Interno se establece en el cronograma académico general vigente,
puedes verificarlo en el portal de transparencia, en la siguiente direccion:
www.uwiener.edu.pe/transparencia
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PASOS A SEGUIR

Ingresa tu consulta al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe

Un asistente administrativo confirmara la autorizacion del tramite y te enviara a tu correo personal
las indicaciones del pago a realizar en un plazo de 3 dias habiles realizada tu solicitud.

Genera tu orden de pago con la opcion: Menl-Tramites-Generacion de pago de tramites

Descarga la guia de pagos en bancos: DESCARGALO AQUI

Login

Usuario

= Perfil -

iHa olvidade su contrasefia?

Envia tu confirmacion de pago de traslado interno al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe
y un asistente te confirmara la ejecucion de tu traslado interno a la nueva carrera y podras pagar
tu matricula y primera cuota.

En caso te corresponda convalidacion interna de los cursos de carrera, deberas realizar el pago
del concepto correspondiente.

Tu solicitud de convalidacién interna sera derivada a tu Escuela Académico.
Al finalizar tu convalidacion interna la Escuela Académico Profesional te entregara la resolucion
decanal en la cual se declaran los cursos convalidados.
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Concluido tu tramite de traslado interno y convalidacion de asignaturas de cursos de carrera, tu
Escuela Académico Profesional podra registrar tu matricula en el turno elegido.

4.2.2 RESERVA DE MATRICULA

o Lareserva de matricula aplica para los alumnos ingresantes y promovidos que por motivos personales o
econdmicos no pueden iniciar sus estudios en el periodo académico actual.

o El alumno presentara la solicitud simple de Reserva de Matricula en el area de Registros Académicos,
solo se podra tramitar si el alumno no registra deuda y cancela el derecho administrativo de reserva de
matricula (segun tarifa vigente) en las fechas programadas segun el Calendario Académico General
vigente.

o El alumno que no se reincorpora en el siguiente periodo académico, regularizara la reserva de matricula
para el periodo subsiguiente, puede realizar hasta dos (02) reservas consecutivas, en caso de no
reincorporacion, pierde la categoria asignada.

o El alumno que no realiza la Reserva de Matricula y se reincorpora cancelara su derecho de
reactualizacion (segun tarifa vigente), asignandole la categoria siguiente con un menor descuento. Para
mayor detalle del proceso de Reserva de Matricula, lo puedes encontrar en el Reglamento de Estudios de
Pregrado, Capitulo VII De los procesos extraordinarios, Subcapitulo I, Reserva de matricula.

PASOS A SEGUIR

Verifica la fecha limite del tramite de Reserva de Matricula que se establece en el cronograma
académico general vigente, lo puedes encontrar en el portal de transparencia, en la siguiente
direccion: www.uwiener.edu.pe/transparencia

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasena a la siguiente ruta:
Ment-Tramites- Tramites Académicos y Administrativos

Login

Usuario

- Perfil -

iHa olvidado su contrasefia?
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En el podras visualizar los diversos servicios que estan a tu alcance, selecciona el tramite segun
tu solicitud a realizar y completa los campos necesarios para registrar tu solicitud de reserva de

matricula.

Carera ADMBESTRACION ¥ HEGOCQIOS INTERNACIONALES

Cadgar
Nombres

TRAMITES ACADEMICOS Y ADMINISTRATIVOS

| mras soue

[Digise secto & Buscar

Meostrar 23 v procedimienios

Nimero | Titula | Pagn(5 | Acciomes

Constantias (-]
Matricula: Reservas, Reincorporaciones, Traslade y Retiros e
l 27 Reserva de matriculs - Pregrado I pHERC] | DETALLES |
Otros. o

1.5 28 de 28 procedimientos Arsarior n Sguente

ALLNG torucan UMVERSIDAD NORBERT WIENER
PREGRAC Camera: DM TRACION ' NEGOCSGS WNTERNACIONALES
2 : ity M
2011 R ———
” S
Reserva de Matricula - Pregrado [ = ven
Carrera ADMINISTRACION ¥ NEGOCIDS INTERMACIONALES <:I
Nombres y Apellidos LALRA REBAZA INJANTE
DNI 47624314
Corres Electrénion A2018100584puwienaredu pe
Teléfono GITIATIL <j
Direccion COOP. VIRGEN DE COCHARICAS MZ L LOTE 16
Mativo de la salicitud Econdmizs <:|
Devalie de Informacidn reseraa

Documentos adjuntos (BME]

&

Arrastra el (los) archivo(s}
aqui para subirie T
Al confirmar el registro de tu solicitud de Reserva de Matricula, aparecera el nimero de tu tramite

generado.
Podras cancelar el tramite de reserva de matricula cuando el estado de pago se encuentre en

“pendiente” y tendras un plazo de 48 horas, de lo contrario tendras que realizar tu solicitud
nuevamente.”

Solicitud Registrado
Su nimero de tramite es: 000166

El area encargada evaluara el tramite y se le estara S Scotiabank interbank
notiicando la respuesta para el pago respectivo
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Podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago y tramite desde
la generacion hasta el término del proceso en la opcién: “Mis solicitudes”

Recibiras la confirmacién de la atencion de tu tramite y Constancia de Reserva de Matricula a
través del correo institucional. Cuando tu tramite esté listo podras descargar tu documento en
PDF en la opcion descarga de archivos.

Imsiitucin. UNIVERSIDAD RORBERT WIENER
G g A

a ¥ NEGDCIOS INTERNACIONALES
vl O
Nomtres.
MIS SOLICITUDES REALIZADAS [ +voue |
Mostrar: 10 ¥ DroCeHTsentos
Nuamero de Trimite IF Titulo Fecha Hora Cantidad Pago Estado Opciones
000186 Reserva de Matritula -Pregrod 2021-06-27 o026 |1 == = a

131 de 1 procediméentos Arderior n Sigusente

Recuerda que toda comunicacion de la universidad sera a través de tu correo institucional.
Si deseas actualizar tus datos personales revisa la “Actualizacion de Datos Personales”
en esta guia.

4.2.3 ANULACION DE MATRICULA

o Para proceder al retiro de ciclo, el estudiante debe presentar una solicitud a la Direccidon de Servicios
Académicos indicando las causas del retiro.
Las causas para retiro de ciclo pueden ser las siguientes:

a) Académicas
b) Laborales

c) Salud

d) Economicas
e) Tecnologicas

o Es requisito para la anulaciéon de matricula no tener obligaciones econémicas y/o administrativas
pendientes con la Universidad. Mayor detalle del proceso de anulacion de matricula lo puedes encontrar
en el Reglamento de Estudios de Pregrado, Capitulo VI De los procesos Ordinarios, Subcapitulo lIl,
Retiro de ciclo.

o Para la anulacion de cuotas el alumno presentara su solicitud y récord de asistencia a la Oficina de
Créditos y Cobranzas para verificacion de las asistencias y en base a la misma determinar las cuotas a
cancelar.

PASOS A SEGUIR

Verifica la fecha limite del tramite de Anulacion de Matricula que se establece en el cronograma
académico general vigente, lo puedes encontrar en el portal de transparencia, en la siguiente
direccion: www.uwiener.edu.pe/transparencia
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Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasefa a la siguiente ruta:
Menu -Tramites- Tramites Académicos y Administrativos

Login

Usuario

--------

— Perhill —

iHa olvidado su contrasefia®

En el podras visualizar los diversos servicios que estan a tu alcance, selecciona el tramite segun
tu requerimiento y completa los campos necesarios para registrar tu solicitud de Anulacién de
Matricula.

Al confirmar el registro de tu solicitud de Anulacion de Matricula, aparecera el nimero de tu
tramite generado.

Podras cancelar el tramite de anulacion de matricula cuando el estado de pago se encuentre en
“pendiente” y tendras un plazo de 48 horas, de lo contrario tendras que realizar tu solicitud
nuevamente.”

Tu solicitud seréa derivada a tu Escuela Académico Profesional para la autorizacion de tu tramite
de Anulacion de matricula

Podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago y tramite
desde la generacion hasta el término del proceso en la opcién: “Mis solicitudes”
Recibiras la confirmacion de la atencién de tu tramite a través del correo institucional.

Recuerda que toda comunicacion de la universidad sera a través de tu correo institucional.
Si deseas actualizar tus datos personales revisa la “Actualizacion de Datos Personales” en esta
guia.
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4.2.4 RETIRO DE CURSOS

o Después del registro de matricula, el estudiante puede realizar el retiro de asignaturas tomando en
consideracion las fechas establecidas en el Calendario Académico General.

o Para proceder al retiro de curso, el estudiante debe presentar una solicitud en el area de Registros
Académicos indicando las causas del retiro. Las causas para retiro de curso pueden ser las siguientes:

a) Académicas
b) Laborales

c) Salud

d) Econdmicas
e) Tecnoldgicas

o Elretiro de asignatura no anula un proceso o sancion disciplinaria por algiin hecho ocurrido durante la
permanencia del estudiante en el curso. Mayor detalle del proceso de retiro de curso lo puedes
encontrar en el Reglamento de Estudios de Pregrado, Capitulo VI De los procesos Ordinarios,
Subcapitulo Il, Retiro de curso.

o Elretiro de asignatura con ajuste econdmico en las cuotas siguientes se puede realizar hasta el término
de la matricula extemporanea, luego de esa fecha no tendra efecto econémico.

o El ajuste en las cuotas no aplica para alumnos provenientes de Universidad con licencia denegada. El
descuento o beneficio adquirido abarcara desde el inicio hasta el final de la carrera. No hay incremento
ni descuentos adicionales. Mayor detalle puedes verificarlo en la politica de Créditos y Cobranzas,
5.3.5 Matricula por créditos.

DESCARGALO AQUI
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PASOS A SEGUIR

Verifica la fecha limite del tramite de Retiro de Asignatura que se establece en el cronograma
académico general vigente, lo puedes encontrar en el portal de transparencia, en la siguiente

direccion: www.uwiener.edu.pe/transparencia

Ingresa a tu WienerNet con tu usuario y contrasefia a la siguiente ruta: Menu-Tramites- Tramites
Académicos y Administrativos

Login

Usuario

--------

~ Perfil -

¢Ha olvidado su contrasefia?

En el podras visualizar los diversos servicios que estan a tu alcance, selecciona el tramite segun
tu requerimiento y completa los campos necesarios para registrar tu solicitud de Retiro de
curso(s).

Al confirmar el registro de tu solicitud de Retiro de curso(s), aparecera el nimero de tu tramite
para verificar el estado y seguimiento a tu solicitud.

Tu solicitud sera derivada a tu Escuela Académico Profesional para la autorizacion de tu tramite
de Retiro de curso(s).

Q00

Un asistente administrativo te confirmara la autorizacion del tramite, y activara la obligacion de
pago correspondiente para el Retiro de curso(s), recuerda que debes realizar el pago en un plazo
de 48 horas, caso contrario deberas registrar una nueva solicitud.

§ scotiobank
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la generacion hasta el término del proceso en la opcién: “Mis solicitudes”

6 Podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago y tramite desde
Recibiras la confirmacion de la atencion de tu tramite a través de tu correo institucional.

Recuerda que toda comunicaciéon de la universidad sera a través de tu correo institucional.
Si deseas actualizar tus datos personales revisa la “Actualizacion de Datos Personales”
en esta guia.

4.3 TRAMITE PARA LA SOLICITUD DE OBTENCION DEL GRADO
ACADEMICO Y/O TiTULO PROFESIONAL

REQUISITOS PARA EL TRAMITE

o Contar con la condicion de egresado

¢ Realizar el pago por el concepto del tramite. Verifica las Tarifas para obtencion de grados y titulo

profesional.
DESCARGALO AQUI

PASOS A SEGUIR

Ingresa tu consulta al correo electronico: tramites_sustentacion@uwiener.edu.pe para la
obtencion del grado académico y/o titulo profesional.

Un asistente administrativo te brinda informacién de los requisitos y medios de pagos del tramite
para la solicitud de obtencion del grado académico y/o titulo profesional en un plazo de 2 dias
habiles.

Cuando completes y envies tu solicitud y demas requisitos que se requiere para tu expediente, el
asistente te brindara la confirmacion y derivara tu expediente a tu escuela académica para que
continten el tramite.

Un asesor de tu escuela académica se contactara contigo para el asesoramiento y continuidad
de tu tramite de grado académico y/o titulo profesional

OO0 0@Q

Uni idad
\¢N( Norbert Wiener LICRuCIARCS



https://www.uwiener.edu.pe/wp-content/uploads/2021/04/Lista-de-Precios-Grados-y-Titulos-29.03.21-signed.pdf

4.4 ACTUALIZACION DE DATOS PERSONALES

o Cada periodo puedes realizar la correcta actualizacion de tus datos personales o cualquier informacion
que haya variado desde tu admision a la Universidad. Asimismo, debes revisar los canales de
comunicacion que realiza la Universidad, a efectos de tomar conocimiento de las normas,
procedimientos, tramites, tasas, entre otros, propios de la actividad académica administrativa.

Para que puedas realizar esta actividad debes ingresar con tu cdédigo usuario y contrasefa desde tu
o WienerNet Alumno con la ruta: https://www.uwiener.edu.pe/

>Soy Wiener
>Soy estudiante

Login

Usuario

rrrrrrrr

- Perfil -

¢Ha olvidado su contrasefia?

Sigue la ruta: MENU-MIS DATOS-FICHA DE DATOS vy actualiza tus datos personales y no te
olvides de grabar tu Ficha de Datos.

N
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1. Datos personales

Apellidos y Nombres

Documento de identidad | ~.

Estado civ [SOLTERO(A) v (%)

Ingresar|& |Digf_'os Sexo | FEMENINO v (%)

2. Datos de fecha y lugar de nacimiento (segin tu partida de nacimiento)

Fecha de nacimiento | |
Pais/Departamento/ | FERU v |(*) [Lima w (%) [Lima v (")
Provincia/Distrito | v |(*)

3. Datos completos de tu domicilio

Direccion I | (")
Pais/Departamenta/ | PERU v |(*) [ Lima v [(*) [ Lima ~ (")
Provincia/Distrito | VILLAEL SALVADCR W |(*)

4. Completa tus nimeros telefonicos ylo correo electronico

Ingresar al menos un dato para poder comunicamos con Usted

Teléfono domiciio |:|(*) 'E3é‘3’335d3'] |{’]

Correo electronico | | (*)

Colegio | I@

Ao Terming 2007 (*)

6. Datos del Apoderado

DNI | | Teléfono/celular | |
Apellido y Nombres | ) | I | | I

Correo Electronico I |

Trabaja actuaimente ®si ONo Nunca he trabajado (*)

Ejeroe su carera : Osi ®No(?)

Los datos marcados con (%) son de caracter obigatono

£n caso de no tener regstrada su foto puede acceder 3 la mtranet &0 (3 ruta Menu -> Mis Datos -> Actualizar Foto

> ==

S| UDTED TIENE PROBLEMAS PARA ACTUALIZAR SUS DEM,AS DATOS, DEBERA REGISTRAR SU CONSULTA A TRAVES DE SU INTRANET
EN “ORIENTACION Y ATENCION AL ESTUDIANTE".
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4.5 ACCESOS DE WIENERNET

¢ La plataforma de WienerNet es un medio de interaccion entre la Universidad Norbert Wiener y el alumno,
donde podras hacer seguimiento de las asistencias, verificacion de notas, plan de estudios, cronograma
de pagos, registro de matricula, registrar las diferentes solicitudes académicas y administrativas, etc.

¢ Todo alumno puede acceder a la Intranet de la Universidad Privada Norbert Wiener si cumple lo siguiente:
a) Pertenecer a la Universidad Privada Norbert Wiener.

b) Usuario activo y clave, proporcionado a través del correo personal o de la ejecutiva de ventas cuando
se logra el ingreso a la Universidad.

INICIO DE SESION

Ingresar al Portal de la Universidad Privada Norbert Wiener con direccion URL:
https://www.uwiener.edu.pe/

Hacer clic en la opcion “Soy Wiener” y seleccionar el perfil “Estudiante”.

Docente
Administrativo

Bolsa de trabajo
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Ingresa a tu WienerNet: https://intranet.uwiener.edu.pe/sso.asp

Login
Coloca tu codigo de alumno

"_n

anteponiendo la letra: " a

I 22018100584 I /
Contrasedia ~ Coloca tu contraseiia

Alumno
Perfil — Selecciona: "Alumno

Administrativo

¢Ha olvidado su contrasena?

¢No sabes tu contrasena?
Sigue estos pasos:

Login
1. Ingresa tu cédigo de
Alumno
I 32016100584 L/

Contrasefia

et e Se mos‘trara el siguiente

mensaje:

Alumno - Pl =
Se ha enviado a su correo electronico personal la contrasefia
de su cuenta en la institucion. Por favor, revise la bandeja de
entrada de su correo persanal. Verifique ademas su bandeja de
correo no deseado, donde el mensaje pudo haberse alojado al
Ser interpretado como SPAM.

Login

2. Hacer click en:
iHa olvidado su contrasefia? ]/

¢Ha olvidado su contrasefia?

Para mayor orientacion de recuperacion de tu contrasefia de WienerNet verifica el video tutorial:
https://youtu.be/8iXUfzT-N4g
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Recuerda tener actualizado tus datos personales como numeros
telefdnicos, correo personal, etc. en tu WienerNet.

El restablecimiento de tu contrasena de WienerNet sera enviado a tu correo
personal y correo institucional.

MODIFICACION DE DATOS EN WIENERNET

Tramite mediante el cual el alumno solicita actualizar o modificar datos en su WienerNet Alumno.

¢CUALES SON LOS REQUSITOS QUE DEBO CUMPLIR?

o Estar matriculado en el periodo académico vigente.

¢ Presentar o enviar la copia del DNI al correo: ayudamatricula@uwiener.edu.pe o al buzén de
Orientacion y atencion al estudiante para la validacion de datos personales.

4.6 ACTUALIZACION DE FOTO

En caso no cuentes con foto en tu WienerNet Alumno, podras actualizarlo sigue la siguiente ruta desde tu
WienerNet: Menl-Mis Datos-Actualizar Foto

Institucion: UNIVERSIDAD NORBERT WIENER
Carrera: ADMINISTRACION Y NEGOCIOS INTERNACIONALES
Cadigo:

Nombres:

ACTUALIZAR FOTO

Ficha de Datos Tener una fotografia actualizada es importante, el cual es vilido para realizar tramites, por ejemplo el carmé universitanio.
Para el registro correcto de su foto seguir los siguientes pasos.

Aclualizar Folo

1. Conocer las caracteristicas, formato y dimensiones de la foto.

2. Hacer clic en el boton "Examinar” y seleccionar una foto.

3. Hacer clic en el boton "Subir”.

Caracteristicas:

1. Imagen a color con fondo blanco.
2. Tomada de frente, sin gorra y sin gafas o lentes de color oscuro{a excepcién de los invidentes).

T — 3. Sin sellos ni enmendaduras.

4, La imagen debe enfocarse en &l rostro del estudiante a partir de los hombros. No mostrar medio cuerpo.

Servicios Adicionales
Formato: JPG

seguridad y Gestion del Riesgo + Modo DPI: desde 300 hasta 30000 (Puntos por Pixeles).

» Resolucién: desde 24 hasta 32 (Bits).

= Peso: desde 4 hasta 50 (Kilobytes).
Dimensiones en Pixeles:

» Alto: 288 (Pixeles).

« Ancho: 240 (Pixeles).

Para mayor orientacion de como subir tu foto en tu WienerNet verifica el video tutorial:
https://www.youtube.com/watch?v=TsluZswpvHO

Uni idad
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4.7 TRAMITE DE CARNE

Tramite de emision del carné universitario a solicitud del alumno. Este tramite se realiza previa
convocatoria de SUNEDU.

¢CUALES SON LOS REQUISITOS QUE DEBO CUMPLIR?

o Estar matriculado en el periodo académico vigente.
¢ Recibo de pago del tramite

® Foto actualizada en su WienerNet

¢ Datos personales actualizados

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE DE MI CARNE UNIVERSITARIO

o Ingresa con tu WienerNet Alumno con tu usuario y contrasena

Login

Usuario

— Perfil -

¢Ha olvidado su contrasena?

Verificar la convocatoria publicada para el tramite de tu carné universitario en WienerNet Alumno.

De encontrarse en fecha, registra tu solicitud en la opcion: Menu-Tramites-Tramites Académicos
y Administrativos.

En el podras visualizar los diversos servicios que estan a tu alcance, selecciona el tramite de
carné universitario y completa los campos necesarios para registrar tu solicitud.

Al confirmar el registro de tu solicitud de carné universitario, aparecera el numero de tu tramite
generado.

Podras cancelar el Carné Universitario cuando el estado de pago se encuentre en “pendiente” y
tendras un plazo de 48 horas, de lo contrario tendras que realizar tu solicitud nuevamente.”

2,
©
4
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Solicitud Registrado
Su nimero de tramite es: 000970

El drea encargada evaluard el trdmite y se le
estara notificando la respuesta para el pago
respectivo

Mis Solicitudes Regresar

§ scotiabank Interbank

Podras verificar el historial de los tramites generados, asi como el estado del pago
y tramite desde la generacidon hasta el término del proceso en la opcién: “Mis solicitudes”

Puedes verificar el ESTADO de tu tramite desde tu WienerNet con la siguiente ruta:
Menu-Servicios Adicionales-Carné Universitario

Una vez listo tu carné universitario te llegara un comunicado para que te acerques a
recepcionarlo.

ALUMNO Instiluodn UNIVER SIDAD NORBERT WIENER ;

- Carrera: SEGUNDA ESPECIALIDAD EN ENFERMERIA EN CLIEDADOS
- ?)f GUNDA INTENSIVOS NEONATALES ﬁ ‘
ESPECIALIDAD Codgo 2019800509 i
2019-1 Homtres

| Mis Datos

| CARNE UNIVERSITARIO
| Matricula = . e i
[ Viernes 19 de v del 2019, 09:57:5% ar
I Hotano
o= Estimado estudiante, antes de mimr_ o proceso de tramite de Camné Universitario conoxca ko Indicado por la
i Superintendencia Nacional de Educacidn Superior (SUNEDU).
: Pagos :
Bl proceso de Carné Universitario consta de & pasos:
! Docurmnen o
I L. B alumno inida tramite de Camé Universitario,
| Servicios Adiconales 2. Se prepara la base de datos de los alumnos.
Cornd Uiversiianio 3. Se realiza la solicitud con los datos del alumno ante la Superintendencia Nacional de Educaddn Supetior
(SUNEDV).
Centio de Kbormas 4. La Superintendencia Nacional de Educacion Superior (SUNEDU) aprueba la solicitud de emisidn del Carné
Universitario.

Plogusms ¢e Saces 5, El Camné Universitario del alumno fue emitido por la Superintendencla Nacional de Educacion Superior v ya
puedes recogeriol .

6. El carné Universitario fue entregado al alumno,

Sogundad y Geston del Fetgo

Su tramite esta en:

o 0 ©0

T Laste Eslamos Soli tado
el validandao El
tramite Tus SUNEDU

datos
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5 | INTERNACIONALIZACION

La Oficina de Internacionalizacién de la Universidad Norbert Wiener gestiona, administra y promociona los
convenios de colaboracién académica con universidades, asociaciones y redes extranjeras, a fin de facilitar
una experiencia educativa global a nuestros estudiantes.

¢Qué ofrecemos?

o Informacion sobre ofertas de becas (de estudios) para oportunidades en el exterior
© Asesoria y acompafamiento en el proceso de movilidad estudiantil internacional

¢ Queé tipo de movilidad puedo hacer?

%g Intercambio

© Duracién de 16 2 ciclos

o Experiencia individual

© Se convalidan los cursos que lleva el alumno para reconocer créditos

o El alumno participa en la comunidad de la universidad acogida y accede a talleres, deportesu otras
actividades

© Se puede postular a partir del IV ciclo.

- 'Eln; o
: m * Misién académica

o Duracién de 1a 2 semanas.

o Experiencia en grupo de 12 a 15 o mas participantes.

® Se puede llevar un curso corto en la universidad acogida.

© También se puede programar visitas a empresas y experiencias culturales o sociales.
© Se puede postular a partir del V ciclo.

Pasantia

© Duracién de 2 a 3 dias, maximo 1 semana.

o Experiencia en grupo o individual.

¢ Se participa en una actividad académica: congreso, ponencia, concurso, taller, etc.
¢ Se puede postular a partir del V ciclo.
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REFORZAMIENTO

ACADEMICO

El area de Retencion y Fidelizacion pone a tu alcance las herramientas de aprendizaje, en el cual busca
apoyarte para mejorar tus competencias e incorporarte a la universidad.

Por ello cuenta con el programa: “#YouCanDolt” que tiene como objetivo mejorar el rendimiento
académico y experiencia en la universidad, contaras con tutorias, talleres de nivelacion, mentorias y otras
novedades que iran canalizando por WienerNet y/o correo institucional.

Asimismo, para los estudiantes del | al IV ciclo la Unidad de Estudios Generales pone a disposicion los
talleres de nivelacién de cursos generales con el objetivo de fortalecer tus habilidades y conocimientos
por periodo académico.

Te invitamos estar atento a las invitaciones que se realizaran a través de las distintas plataformas y
medios digitales de la universidad y puedas formar parte de estos talleres.

Rt

=i

fortaleciendo g "
mis habilidades B
matematicas S ———

YY) Dirigido a estudiantes UPNW del 1a IV ciclo

Responsable
a Folicitas Rondan Zamata

P/ Doctors en Educacién

DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO

La Direccion de Bienestar Universitario esta conformada por un equipo multidisciplinario de profesionales,
cuyo proposito es promover el bienestar fisico, mental y moral de la comunidad universitaria, a través de
programas y servicios que estimulan el desempefio y desenvolvimiento personal y académico,
contribuyendo de esta forma al desarrollo de la vida universitaria.
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7.1 AREA DE SERVICIOS AL ESTUDIANTE

7.1.1 SERVICIOS MEDICOS

Brinda atencion meédica primaria e impulsa la promocion del cuidado de la salud en la comunidad
universitaria.

Atencion médica virtual

El personal de servicios médicos brinda de manera virtual orientacion para el cuidado de salud de toda la
comunidad universitaria. Ademas, realiza seguimiento médico a casos de COVID-19 a través del Programa
de Acompanamiento.

Seguro Universitario

En conformidad con los articulos 126 y 128 de la Ley Universitaria N° 30220, TODOS LOS ESTUDIANTES
DEBEN CONTAR CON UN SEGURO DE SALUD. Por ello, la Universidad anualmente gestiona la apertura
del tramite de DECLARACION DE SEGURO DE SALUD entre los meses de enero, febrero y marzo, con el
fin que los alumnos informen si cuentan con un seguro de salud: SIS, ESSALUD, FF. AA, PNP, EPS.

La vigencia del tramite de DECLARACION JURADA DE SEGURO DE SALUD, sera comunicada por la
Universidad a través del WienerNet a inicios de cada afno. Posterior a la fecha establecida, la Universidad
como responsable de garantizar que sus alumnos cuenten con una cobertura de salud, procedera a
gestionar la afiliacion al SEGURO CONTA ACCIDENTES PERSONALES DE la POSITIVA, previa su
conformidad.

El seguro que se le contrataria le brindara una cobertura contra accidentes a nivel nacional, por un costo de
S/ 35.00 soles por periodo académico, pago que se programara junto con la segunda cuota.

PASOS A SEGUIR PARA LA DECLARACION

DEL SEGURO UNIVERSITARIO

o Debes ingresar a tu WienerNet Alumno con tu usuario y contrasefa:

Login

Usuario

— Perfil -

iHa olvidado su contrasefia?
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El tramite de Declaracion de Seguro Universitario sera comunicado por la Universidad a través del
WienerNet a inicios de cada afo. También puedes seguir la ruta:
Menu-Servicios Adicionales-Seguro Universitario

SEGURO UNIVERSITARIO

En cumplimiento de los articulos 126 y 128 de la Loy Universitaria N* 30220, ke informamos
que de contar con un seguro de salud (SIS, ESSALUD, FFAA, PNP, EPS), usted puede
realizar su trimite de Declaraciin de Seguro de Salud, dentro de lss fechas programadas.

| IMPORTANTE:
Posterior a la fecha establecida, se procederd a gestionar la afilackdn correspandiente |
=4
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Onentacidn y Coiteo 68 Protocolos
Aléncion al Intemacionalizacibn COVID-19

Estudiante DO Wienar
Horano
Cursos
= /A
[v— | Universidad
Senncios Adicionales a Pos.ima

Sopuror

Bibsoteca o o

BN Scouro
e — universitario
P o4 contraaccidentes

Tramiles Académicos

Programa de Becas \ Horasde Servicio de
24 atencion al dia ambulancia

Sequridad y Gestion del Riesgo ; De cobertura a Wi Averigua lodos

100 % [ vel nacional HU‘ s delalles de
la cobertura
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Si no deseas afiliarte al Seguro Universitario, debes seleccionar:

“No doy conformidad, realizaré el tramite de Declaracion de Seguro”

ABE oD

OO 075600

SEGURO UNIVERSITARIO
Metrcoies 1] de Ererp del 202, O7:57:45 pm
Estimado estudiante,

Le informamos que en conformidad los articulios 126 v 128 de Ia Ley Universitaria N® 30220, TODOS LOS ESTUDIANTES
DEBEN CONTAR CON UN SEGURD DE SALUD.

Por ello, la universidad anualmente apertura o trimite de DECLARACION DE SEGURD DE SALUD entre los meses de enen,
febrero y marzo, con @ fin gue los estudantes informen of cusntan con un Seguro de salud: SIS, ESSALUD, FFAA, PNP, EPS.

PLAZO: LUNES 11 DE ENERO AL SABADO 20 DE MARZO 2021

Posterior & la fecha establecida, la unhversidad como responsable de garantizar gue sus estudianles cusnten con una
cobertura de salud, procederd a gestionar la afiliacion al SEGURO CONTRA ACCIDENTES PERSOMNALES de LA POSTTIVA,
previa su conformidad.

El geguro que s le contralaria le brindard una cobertura contra scdidentes a nivel nacional, por un codlo de 5/. 15.00 soles
POT SeMEstry, Pago que 56 programara junto 3 la segunda cuota.

Informacion importante:
Polira de Seguro contra sccidentes personshes ? -
Procedimients cara la atencitn 7 W Seotiobenk B3 [ interbank

Red de dinicas afiindis
Rasumen de Senafoics ‘3
Chacla informativa: Conace tu seguro

Politica de afilaoce de aflisonn o sequrs Ursveridara

Segun lo expueito, idesea ser afiliado al seguro contra accidentes de La Positiva?

Mo doy condormidad, realizart o trimite de Declaradidn de Scegure Sabed ‘

Actividades Preventivos-Promocionales

Actividades orientas a promover el cuidado de la salud, abordando temas como primeros auxilios,
prevencion de infecciones, entre otros.

Informes y/o consultas
? servicios.medicos@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Servicios adicionales > Bienestar universitario > Servicios al estudiante > Servicios médicos
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7.1.2 SERVICIOS SOCIAL

Programa de Becas

e La Universidad, a través de la Direccion de Bienestar Universitario-DBU convoca a los alumnos a
participar en el Programa de Becas por cada periodo académico para el otorgamiento o renovacion de
becas.

o Las becas obtenidas solo tienen vigencia para el periodo en el que se brindan, son impostergables e
intransferibles, y se pierde el derecho de mantener la beca en caso el alumno recibiese una sancion
disciplinaria en el periodo académico que se produce la falta.

¢ La Direccion de Bienestar Universitario-DBU determina el tipo de beneficio que se brinda al estudiante
(100%, 50%, 25%), en base al estudio socioeconémico, realizado por Asistenta Social de la DBU y de
acuerdo a las modalidades de Becas establecidas en el reglamento, todo beneficio se aplica a partir de la
segunda cuota del periodo académico.

o El Reglamento del Programa de Becas vigente, el cronograma de actividades y los documentos exigibles
a presentar por modalidad para la postulacion al programa de Becas estaran publicados en el WienerNet

del Alumno, a través de la siguiente ruta:
Menu > Servicios Adicionales > Programa de Becas.

Orientacion social

Orientacion y respuesta a consultas sobre problematicas de indole social.

Consulta socioeconomica

Orientacion sobre mecanismos internos y externos de apoyo economico a los estudiantes.

Programa ACUDE

Charlas sobre problematicas sociales.

7.1.3 SERVICIOS PSICOPEDAGOGICOS

Promueve y fomenta la salud psicoldgica y emocional en la comunidad universitaria, con el fin de alcanzar
los objetivos académicos.

Orientacion y consejeria psicoldgica

Atencion a problemas emocionales como ansiedad, estrés, problemas de pareja, entre otros.

Orientacion y consejeria psicopedagogica

Atencién a problemas académicos como problemas de aprendizaje, concentracion, etc. Orientacion y
consejeria psicopedagogica.

Programa LIDERA

Talleres psicopedagodgicos y psicologicos.

N7
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7.2 AREA DE VIDA UNIVESITARIA

Propicia la recreacion y la vida saludable, contribuyendo al desarrollo de la salud fisica a través de actividades
y talleres deportivos y artisticos virtuales.

Talleres y entrenamientos deportivos

Cada semestre se programa los talleres y entrenamientos deportivos de manera virtual.

Talleres deportivos Selecciones deportivas
¢ Futsal ¢ Futsal

* Voleibol * Voleibol

* Karate ¢ Karate

Talleres artisticos virtuales Elencos y preelencos artisticos
¢ Marinera nortena ¢ Tuna Universitaria

* Danzas folcldricas * Elenco de danzas

¢ Danzas afroperuanas * Elenco de teatro

¢ Guitarra * Preelenco de musica

¢ Canto eninglés * Preelenco de cajon peruano

* Canto en espanol * Preelenco de marinera nortefia

Informes y/o consultas
? l vida.universitaria@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Servicios adicionales > Bienestar universitario > Vida Universitaria
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7.3 AREA DE RELACIONES UNIVERSITARIAS

7.3.1 EMPLEABILIDAD

Enlace entre la comunidad universitaria y las organizaciones que buscan talento humano, con las que se ha
establecido una red de contacto empresarial y laboral.

Charlas, talleres y programas de empleabilidad

Actividades disefiadas para abordar temas de elaboracion de CV, marketing personal, preparacion para
entrevistas personales, entre otros, con el fin de fortalecer sus competencias y convertirse en un
profesional con mayor oportunidad de empleo. Ferias laborales Emision de cartas de presentacion para
practicas preprofesionales y profesionales Gestion de convenios para practicas preprofesionales y
profesionales.

Orientacion de empleabilidad personalizada

¢ Elaboracion de CV
© Busqueda de empleo

© Asesoria para entrevista laboral

Gestion de practicas preprofesionales y profesionales

® Emision de Carta de Presentacion

© Gestion de firma de convenios de practicas

Ferias laborales

Empresas de diferentes rubros, convocadas por el area de Empleabilidad, presentan sus oportunidades de
practicas y empleo para nuestros estudiantes y egresados.
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\¢N( Norbert Wiener LICRuCIARCS




7.3.2 SEGUIMIENTO AL EGRESADO

Apoya al egresado y graduado en su incorporacion al mercado laboral, desarrollando actividades
orientadas a brindarle estrategias y herramientas para el logro de sus objetivos.

Reuni
egresadc

AN A

Universidad
Norbert Wiener

Funciones

o Actualizacion de informacion de datos personales y situacion de los egresados.

o Aplicacién de encuestas a egresados y empleadores para conocer su desempenfio laboral.

® Apoyo al egresado y graduado en su incorporacion al mercado laboral, con actividades orientadas
a brindarles estrategias y herramientas para el logro de sus objetivos.

Actividades

o Encuentro de egresados

o Campeonato de egresados

o Charlas de empleabilidad

Informes y/o consultas
empleabilidad@uwiener.edu.pe

WienerNet:
Servicios adicionales > Bienestar universitario > Relaciones universitarias

AN ‘ BIBLIOTECA
-
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o LaBiblioteca de la Universidad Privada Norbert Wiener ha iniciado un proceso de innovacidon académica,
cuyos principales objetivos son continuar el nivel de satisfaccion del usuario y brindar un servicio
totalmente automatizado y cada vez de mejor calidad destinados al aprendizaje y la investigacion.
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BIBLIOTECA VIRTUAL

o Este servicio nos permite el acceso a informacién actualizada en textos completos (Articulos cientificos,
enlaces de revistas y bases de datos de acceso libre) en formato electronico. Asi también a resimenes,
imagenes y graficos elaborados por expertos de todo el mundo, acerca de las diferentes especialidades
que imparte nuestra universidad.

PASOS A SEGUIR PARA INGRESARA LA

BIBLIOTECA VIRTUAL

Ingresa a la biblioteca Virtual desde la pagina web. INGRESA AQUI

Con la siguiente ruta: Servicios-Servicios Universitarios-Biblioteca

INTERNACIONALIZACION NOTICIAS INVESTIGACION

hﬂh Universidad INICIO  NOSOTROS  ADMISION v CARRERAS v | SERVICIOS v | POSGRADO  IDIOMAS  SOYWIENER v
7 W Norbert Wiener

Centros Wiener Servicios Universitarios Novedades

SRR Y e e

Centro Odontologico Defensoria Universitaria

y _,.',onec_ta fu *
:z},onocnmle "
lr'.h
4
4 =

v

BIBLIOTECA VIRTUAL

Ingresa con tu usuario y contrasefia de WienerNet y automaticamente accederas a los recursos
y base de datos EBSCO y acceso libre a distintas suscripciones.

22018100584 sssscsse

Institucion Alumno

=N
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Usuario: 32018100584
Por suscripcién +

De acceso libre +
Revistas +
Versiones Demos +
CONCYTEC +

Plataformas Virtuales de Acceso Libre +

)

9 ‘ CENTRO DE IDIOMAS

o El Centro de Idiomas de la Universidad Norbert Wiener con mas de 18 afios de experiencia tiene su mayor
fortaleza en el compromiso de la mejora continua y la calidad de sus servicios, mediante tecnologias
educativas para el desarrollo de las competencias linglisticas y comunicativas para potenciar la
interculturalidad de nuestros alumnos en un mundo globalizado.

cPorqué estudiar en la Modalidad No Presencial en el

Centro de Idiomas Wiener?

o Metodologia interactiva
que te permitira desarrollarte en actividades socio culturales

¢ Descuentos corporativos
y precios preferenciales

° Docentes de amplia experiencia
con acreditaciones internacionales

¢ Diversidad de horarios
y frecuencias en todos los niveles

o Certificacion por niveles
lo que te permitira tramitar el grado pregrado o posgrado en nuestra universidad

Twtorias gratuitas
todas las semanas
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\¢N( Norbert Wiener LICRuCIARCS




10 | WIENER CAMPUS

o El Wiener Campus permite la interaccion entre docentes y estudiantes. Ofrece un seguimiento y control
del proceso formativo y de ensefanza.

e Te permite organizar tus tareas, desarrollar tus practicas/examenes, realizacion de foros grupales,
verificar tu bandeja de entrada, ingresar al aula virtual, verificar los contenidos por semanas, etc.

Instrucciones para el acceso

Debes ingresar a tu WienerNet Alumno con tu usuario y contrasena y selecciona tu “Aula Virtual Campus
Wiener”

I.ﬁ

Crientacion v Protocolos
Aula Virtual = Correo de iry .
Altencion al o Internacionalizacion COVID-19
Campus : Docentes ¥
Estudiante Wiener

Wiener

Automaticamente ingresaras al Campus Wiener.

Qi

Campus

e\

Universidad
MNorbert Wiener

[ Pormianescs conectado

(Qividd 1a contrasefia?
Seuds  Ewfiice ot evvescidad

= INSTRUCTURE
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Zoom Wiener

o Sistema de videoconferencia en tiempo real, como herramienta para el desarrollo de las clases en linea,
la misma que esta integrada en el aula virtual para facilitar su acceso.

* Asimismo, cada una de las clases en linea, quedan grabadas durante todo el semestre académico a
disposicion de los estudiantes con fines de retroalimentacion.

ilngresa a uno de tus cursos matriculados y podras enlazarte a tu sala zoom!

x
Cursos
AD3N1 - GLOBALIZACION Y OFERTA
EXPORTABLE
AD7N1 - ADMINISTRACION DE
OPERACIONES
AD7N1 - ESTRUCTURA DE COSTOS Y
PRECIOS EN LAS NEGOCIACIONES
INTERNACIONALES
838 AD7N1 - GERENCIA FINANCIERA
Calendario INTERNACIONAL
@ AD7N1 - GESTION DE IMPORTACION Y
EEEEEEN  EXPORTACION
entrada
N1 - PLAN MNT
© RATEGH PRESARI

Historial

©,

Ayuda

Encuesta 2021-1 - Promovidos

Todos los cursos
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Pégina de nicio AD7N1 - PLANEAMIENTO ESTRATEGICO EMPRESARI

Mdédulos AL
(%) Chat

Tablero

Zoom

Personas

Calificaciones
Calendario

B

Bandeja de
entrada

O
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11 ‘ DEFENSORIA

UNIVERSITARIA

¢ La Oficina de Defensoria Universitaria de la Universidad Norbert Wiener es la instancia encargada de la
tutela de los derechos de los miembros de la comunidad universitaria. Es competente para conocer las
denuncias y reclamaciones que formulen los miembros de la comunidad universitaria vinculados con la
infraccion de derechos individuales.

o El defensor universitario vigila el cumplimiento de la legislacién universitaria, tramita las reclamaciones,
quejas o denuncias de su competencia, y orienta sobre los procedimientos y via conveniente para la
respuesta al alumno. Su canal de atencién es: defensoria.universitaria@uwiener.edu.pe
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