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MARCO ESTRATEGICO

1.1. Modelo de Formacion Profesional de Ia Universidad Privada Norbert

T

Wiener

Modelo Experiencia Educativa Excepcional (EEE)
La experiencia‘educativa hace referencia al conjunto de momentos significativos
que vive una persona en una época determinada {en nuestro ¢aso; su paso por
la universidad). Especificamente, en nuestra Universidad dicha experiencia se
encuentra organizada en una serie de. semestres académicos, v resulta de la
-articulacion de sus componentes. Todos estos componentes del ‘modelo
educativo por competencias de la UPNW estén orientados hacia la: experiencia
del estudiante (saber declarativo y categorial; saber procedimental y saber
actitudinal); experiencia ya no registrada como un si'mple-r_ecuerdo: 0 memoria,
sino.como espacios de construceion de competencias o espacios dé libertad en
diversos planos: perscnal, cultural y global. En el primero de estos {planc
personal), el estudiante tiene la posibilidad de edificar su personalidad en
términos de integridad, perseverancia, liderazgo y emprendimiento. En el
segundo (pianc culural), el estudiante ve reafirmada su vocacion social; se
incluyen aqui las siguientes-edificaciones potenciales: enfoque en las personas,
trabajo en eguipo, excelencia operacional, pasion por el servicio y origntacién a
resultados, Finalmente; en el tercerc (plano giobal), el estudiante ve la
oportunidad. de una- realizacion trascendental ligada a la investigacion, a la
generacion de conocimiento original o al aporte innovador de tecnologias. Es
aqui cuando el educador comprende gue:las TIC fio son ya una herramienta Gtil
sino un fenémeno que ha invadido y trascendido todos los rincones del Sistema
Educativo (Silva Quiroz & Maturana Castilio 2017).

El logro de competencias excepcionales del estudiante, producto del Modelg
Experiencia Educativa Excepcional (EEE), se alcanzara solo cuando dichg

manera -que, una vez ‘@structuradas las competencias, estas se desarrollen
$egin su estructura tripartita (saber declarativo y catégorial, saber procedimental
y saber actitudinaf),
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1.2. Misién del Programa

Formar enfermeros especialistas competentes en las diferentes arsas
especializadas: de la profesion de Enfermeria; capaces de brindar cuidado
enfermero humanista especializado, innovador y ético, orientado al servicio de a
sociedad y a elevar la calidad de vida de'ta poblacion,

1.3. Vision del Programa

Ser reconocida-como la Escuela Académico Profesional de Enfermeria, lider en
la- formacion de enfermeros especialistas del pais, idenitificados por su calidad
profesional especializada, conducta ética y responsabilidad social, al servicie de
ta profesion y la sociedad.

1.4. Objetivos Académicos del Programa

- Formar enfermeros .€spe __ahstas_ con un alto nivel cientifico técnico y -

f’;w;am ,LerhU[qano en el are;
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diferentes areas, orientadoe al uso racional y eficiente de los mismos.
Preparar enfermeros especialistas que realicen investigacion en el campo
de la especialidad, con el propdsito de gestionar adecuadamente las areas
de trabajo y proponer estrategias de mejora para brindar un mejor servicic
a los usuarios, optimizando los indicadores de gestion.

I PERFIL DE EGRESC

El Programa de _S'egunda Especialidad de Enfermeria en Gestian de Servicios de Salud

y Enfermeria forma especialistas en el drea, cuyas competencias genéricas y

profesionales se aleanzaran durante ¢l desarrollo de las asignaturas de especialidad v

especificas.

Al términc dél programa, el .egresado habra adquirido y desarrcliado las siguientes

competencias:

2.1 Competencias Genéricas

‘humanas sociales, respetandd la multicilturalidad.

Muestra conducta personal y profesional integra para inspirar a las persenas
‘en la construccion de espacios. y comunidades, con la practica de valores

éticos y humanos, fomentando una cultura de paz en su.quehacer diario..
Propone: soluciones idorieas frenté a los problemas sociales detectados para
solucionar las dificultades-encontradas, cuidando el bien comin .y mostrando

respeto por la perscna y €l medio ambiente.

Realiza investigaciones en las- diferentes areas. del conocimiento humano y

'de la realidad nacional para producir nueves conocimienios y propuestas de

solucidn sustentéadas, respetando la diversidad social, éinica y cultural con
criterio eticoy humana.
Aplica los valores éticos como el respefo a la condicion humana, la

solidaridad, Ja equidad, la justicia v la honradez para brindar setvicio a la

sociedad, tratando de satisfacer sus diversas necesidades, considerando Ia
multiculturalidad de nuestro pais. '
Practica una comunicacion -asertiva y eféctiva, tanto -oral como escrita, con

contenido ttil, productivo y relevante, buscando satisfacer las necesidades

ctorial acorde a las necesidades de salud,
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poliicas publicas y modelo de atencién de salud, con ética, justicia y

responsabilidad social,
2.2 Competencias Profesionales

- Presta cuidado integral de enfermeria a la persona y familia para resolver
individualmente, o como miembros ds tn e_qUi.PO'multid"isc'ipli'nar, los problemas
de'salud que I& afecten-en cualquier estadio de la vida, ¢on criterios de eficiencia
y calidad.

- Formula, implementa y evalla estandares, gufas de accion y protocolos
esp_eci_ﬁcos para la practica de la enfermeria es_peciaii_sta en el area de su
competencia.

. Gestiona servicios de enfermeria de su especialidad, con criterios de-eficiencia
y calidad, utilizando la. instrumentacion, fos procedimientos y fas técnicas
especificas de su competencia en-beneficio del usuario.

- Realiza investigaciones operativas y sistemdticas. que permitan generar
evidencias cientificas en su especialidad para contribtir a la mejora de la calidad
del servicio de enfermeriay de salud de ia peblacion.

- Asgsora como gxperto en temas de su -especialidad, en todos. los niveles de.
decision y €l marce-sanitario global.

- Participa de a gestion de las instituciones, asesorando en temas de su
competencia,

- Elabora, implementa y evalGa estédndares, guias de accion y protocolos
especificos para mejoras en la practica de la especialidad en-el area de su
competencia, trabajande  interdisciplinariamente  y  actualizando
périnanentemente sus conocimientos ‘sobre los avances cientificos y
tecnolégicos, aplicables a su quehacer profesional.

.  LINEAS DE INVESTIGACION

de inves‘tigaoic‘m':_
- Ecenomia, Empresa y salud

- Educacion Superior
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V. PLAN DE ESTUDIOS
4.1, Cuadro de Asignaturas.
11-4
FACULTAD DE ClENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA. ACADEMICO PROFESIONAL DE ENFERMERIA
SEGUNDA ESPECIAL!DAD EN ENFERMERIA EN GESTIGN DE SERVICIOS DE SALUD Y
ENFERMERIA
C_UADRO DE_A_SI_GNATURA_’S
N | copico NOMBRE DEL CURSO ARE" | npo | HORAS | HORAS |openros| PRE MODALIDAD
: : ESTUDIO TEORICAS | PRACTICAS REQUISITO. ’ ’ :
CICLO
7 — TPLANEAMIENTO T
GS_EZ]_D‘F ESTRATEG|CO ES O 2 - 2 - PR_ES_E_NC!AL
_ | oibACTICA EN CIENCIAS _ N -
2 GSEZ102 DE LA SALUD Ep o] 2 2 PRESENCIAL
] ENFERMERIA BASADA EN - _
3 GSE2103.. EVIDENCIAS 1 EF o 2 - 2 PRESENCIAL
ESPECIALIZACION EN _ _ _
4 | GSE210¢ | GESTION DE SERVICIOS ES | © 3 12 10 - PRESENGIAL
DE ENFERMERIA |
SUB-TOTAL 5 ia 15
11 CICLO
ETICA Y MANEIO DE B _ N .
5 | GSE2201 | CoNFLICTOS EP 0 2 2 PRESENGIAL
ENFERMERIA BASADA EN . e e
® 1esE2202 | EVIDENCIAS 01 e ] 0 2 - 2 [GSE2103 | PRESENGIAL
e | EN . . _ _
7 | GsE2203 EEEIIETPS&%%A ES 0 2 - 2 - PRESENCIAL
ESPECIALIZACION EN. _ . _ _
8: | GSE2204 | GESTION DE SERVICIOS ES 0 3 14 10 GSE2104 | presgnciAL
BE ENFERMERIA Il
SUB-TOTAL 9 14 16
i CICLO
ENFERMERIA | - - PRESENC / WA
8 | GSE2301 | NTERNACIONAL S 2 2 NQ\ \ “*-:fi’g%:\
PROYEGTOS DE - _ _ B - B FRESE 2
10 | ese2ze2 | (U2 EEan ES. o 2 2 D_ %
ESPECIALIZAGION-EN PRESE wé‘: > &
11 | GSE2303 | GESTION DE SERVICIOS | ES o 3 ia. 19 GSEZ204 ety O
DE ENFERMERIA I ~ K>
SUB-TOTAL 7 14 14 \E TORADD
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4.2.Malla Curricular
| 1 - _._;;EEN_FERMER!A :
cicio “SALUD | | ":.'EVIDENCIAS Lo
- N
i ETICAY MANEJO ||
ciclo DECONFLICTOS - 1
Wi ENFERMERIA
cclo { INTERNACIONAL
O
4.3.Sumillas.
PRIMER CICLO

Planeamiento Estratégico

Avea de estudios | ESPECIFICO [

Asignatura tedrica. Pertenece at arca de la especialidad y su propdsito es que &l

estudiante desarrolle -comp:et'enc'ias- orientadas. a una direccion estratégica

moderna, a fin de formular planes estratégicos y operatives.en'la gestion de los.

servicios de salud y énfermeria. El contenido de la asignatira comprende: Marco-

coneeptual, evolucién dei pensamiento estratégico, metodologia y procedimientos

del planeamiento estratégico, herramientas para. identificacion, priorizacion 'y

solucidn de problemas. Matriz FODA. Disefio de un plan estratégico y plan

operativo.

Didactica én Ciencias de la Salud

Asignatura tedrica. Pertenece al érea especifica y su propgsito es el desarrollo de \

stas didacticas relativas al proceso ensefianza-
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pedagdgicos, problematica de la educacidn superor, didéctica, fundamentos,
‘elefnentos 'y paradigmas, teorias, principios. y leyes del apréndizaje, proceso
ensefianza-aprendizaje, estrategias de ensefianza y aprendizaje, aplicacion de las
TIC:a fa educacion, evaluacion del proceso ensefia nza—ap'ren_d'izaje-.

Enfermeria Basada en Evidencias |

Asignatura tedrica. Pertenece al rea especifica y tiene como propésito el desarrolio
de competencias. para abordar los probiemas de salud, utilizande las mejores
pruebas disponibles que aporta la investigacion sobre el cuidado individualizado de
los padientes, aplicando el esgueéma PICO. Comprende: Farmulacién de la
pregunta, busgqueda de las evidencias, -evaluacion de la validez y utiidad de los
hallazgos, -aplicacion y evaluacién de los resultados. Formutacion del proyecto de

investigacion.

Especializacion en Gestion de Servicios de Enfermeria |

Asignatura teorico-practica. Pertenece al drea de la especialidad y tiene como
propésito el desarrolle de competencias para gestionar los procesos del cuidade de
enfermeria en las instituciones prestadoras de ‘salud, con ciiterios de-eficacia y
calidad. Comprende: Escuelas administrativas. Pensamients y practica
administrativa. Perfil del-administrador. Fases del proceso administrativo. Evolucion
y herramientas basicas de la calidad del ciidado de enferiierfa y gestidn de la

seguridad del paciente.

SEGUNDO.CICLO.

Etica y Manejo de Conflictos

Asignatura tedrica. Pertenece al area especifica y tiene el propdsito de que el
estudiante desarrolle. habilidades para analizar y vatorar las situaciones
prableméticas de tipo ético que suelen presentarse en el sjercicic profesional
enfermero, a fin de confribuir a la solucion, utilizando habilidades sociales en su

desermipefic & interrelacion con otros migmbros del equipo.-Comprende: conceptos

!

generales de ética, biogtica, habilidades sociales, herramientas y modelos. de /@i@'ﬁgm
cambio, liderazgo, estilos de liderazgo, teoria del conflicto-y herramientas para

resolucion,
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Enfermeria Basada en Evidencias I

Asignatura teorica. Pertenece al area especifica y tiene como proposite que el
estudiarite desarrolle competencias para abordarlos probléemas de salud, utilizando
las- mejores. pruebas. disponibles que aporta la investigacion sobre el cuidado
individualizado de los paclentes, aplicando el esqueina PICO. Comprende:
Formulacion de {a pregunfa, blisqueda de las evidencias, evaluacion de la validez y
utilidad de los halazgos, aplicacion y evaluacion de los resultados. Formulacién del
Proyecto de investigacion. Ejecucion del proyecto 'y formulacion del Informe.

Auditoria en Enfermeria

Asignatura tedrica, Pertéenece al area de la especialidad y tiene como propésito el
desarrollo de competencias para aplicar |a -auditoria como una herramierita de
gestion de la calidad en el'cuidado de enfermeria, gue promueve la mejora continua
de'los procesos. Comprende: Evolucion histérica, marco conceptital y metodoldgico
de la auditotia. Norma técnica de auditoria de la calidad de atencion en salud.
Instrumentos usados en auditoria. Comité de auditoria y técnicas de consuitoria de

‘orgdnizacion.

Especializacion en Gestion de Servicios de Enfermeria I

Asignatura tedrico-practica. Pertenece al area de la especialidad y tiene como
propésite. el desarrolio de competencias: para orgarﬁzar los. servicios de salud-y
enfermeria que garantice la calidad de la atencion al usuario- Comprende: Gestion
del proceso de mejora continua de la calfidad. La funcién. administrativa de
organizacién centrada en el cuidado de enfermeria con enfoque holistico. Estructura
organizacional, sistemas, técnicas e instrumentos de la organizacion, Gestion de

materiales y equipos. Gestion de! talento huinano.en €l ambito laboral.

TERCER GCICLO

Enfermeria Internacional

Asignatura tedrico- -practica. Pertenece al area especifica'y tiene como proposito el\
desarrolio de competencias para el abordaje e identificacion de las. mejores:
practicas del cuidado enfermero, asi-como los. progresos techolégicos en el contexto

|nternacronal Cemprende: mstema de salud, organizacion 'y funcionamiento de

Uenas- 'aotlcas de ‘afencion en salud publica y

~

g{ ﬁﬂ%ﬁie enfermeria
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privados, y otras: instituciones: de 'salud o ceniros Universitarios abiertos & la
comunidad.

Proyectos de Inversion
Asignatura tedrica, Pertenece al area de.la especialidad y tiene come propésito el
desarrollo de competencias para planificar, ejecutar y evaluar proyectos sociales en

salud, con ehfoque dé resultados. Comprende; Fundamentos .de-los proyectos

_sociales. Ciclo de proyéctos: Marco |6gico. Evaluacion de proyectos.

Especializacién en Gestion de Servicios de Enfermeria I}

Asighatura tedrico-practica. Perténece al drea de especialidad y tiene como
proposito el desarrollo de competencias gerenciales para asumir el compromiso de
dirigir, liderar y -evaluar los ‘servicios de salud y enfermeria para el logro de
organizaciones eficaces y eficientes. Comprende: Direccion y liderazgo. Cultura
organizacional. Trabajo en equipo. Sistemas de control, supervision y evaluacion.
Proceso de mejora de la calidad de fa atencién en salud. Gestion financiera v

contratacion piiblica de equipos y rmateriales en las instituciones de salud.
GESTION CURRICULAR
5.1.Régimen de estudios
Duracion del ciclo! 16 semanas
Duracién de los estudios; 03 ciclos
Créditos: 46 créditos
Modalidad: Presencial
5.2, Graduacion y Titulacién
Eil otorgamiento de los grados y fitulos sera segun lo establecido en .

Reglamento General de Grados y Titulos y la Ley Universitaria N°30220. {

denominacion es la siguiente:

L.os egresados de la Segunda Especialidad en Gestion de Servicios de Salud ¥

de Enfermeria obtendran:

R
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5.3. Certificacién Progresiva

Es el proceso de reconocimiento de las competencias logradas al finalizar el

segunda ciclo, cuando el estudiante: lo solicite.

CICLOS DENOMINACION ~ ASIGNATURAS
Plarieamiento Estratégico.
Didéctica en Ciencias de la Salud
Enfermeria Basada en Evidencias |
Diplomado en Gestion | Especializacion en Gestion de Servicios de-
Ty Clitiica y Calidad de los | Enfermeria |

Setrvicios de

Enfermeria

Etica y Manejo de Conflictos

Enfermeria Basada en Evidencias If

Auditoria en Enfermeria

Especializacion en Gestion de ‘Servicios de

Enfermeriall

Requisitos para la certificacion Progresiva

- Haber concluido satisfactoriamente- el primer y .segundo ciclo del periodd

establecido en &l plan de estudios.

- Haber cancelado el derecho a la certificacion.

- No tenéer cOmpromises. econd

Universidad.

micos i administrativos pendientes con la

- Presentar un trabajo.de investigacion.




